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 چکیده

رهنمودهای علوی ذخیرۀ ارزشمندی در عرصۀ مدیریت نـوی  اسـت   

ای مورد بررسـی قـرار   رشتهکه در ای  عصر با رویکرد مطالعات میان
گیرد. البته ای  رهنمودها گاه در قالب یک سلسله قضایا یا قواعـد  می

کلی ارائه شده است که با توجه به آن، ای  پرسش مطرح اسـت کـه   

ف ایـ  قواعـد چگونـه اسـت و بـا اصـول       شناسی یا شـیوۀ کش ـ روش
خورد. بدی  منظور باید به سراغ موجود در مدیریت چگونه پیوند می
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های روشـ   مـت  رفـت کـه مبتنـی بـر اصـول لصظـی و اصـول          دلالت
عقلایی است و از دانش مدیریت فقـ  بـرای تیییـد بیشـتر و ایضـاح      

فـت کـه   تر قاعده یاری جست. با ای  روش، به عباراتی دست یافزون
به عنوان قاعدۀ مدیریتی نمایان شوند. قاعدۀ ارائه شـده در ایـ  مقالـه    

السلام به مالـک اشـتر اسـت:    ای  رهنمود امیر مؤمنان علیه از برگرفته

لَ ل » َْ رهَْ َر رلَْليْ  ِْ ََ َ سْمرنْه  رَِ  لْ وْ رأْ  ِْ مَ  ر ْْ مْ  ِِّ لُ  ِِ سْ ََ رَُ ل ليََهرِْ   وَ اجْعَلْ لِر ََ َْ رَََ هَرنْ وَ  كَبِيرل

هَنْ ؛ یعنی بر سر هریک از کارهایت مهترى از آنان بگمـار کـه نـه    «كَثِيرل
ایـ    بزرگى کار او را ناتوان سـازد و نـه بسـیارى  آن وى را پریشـان.    

« هـا ضرورت رعایت تناسب مشاغل با توانمندی»قاعده ناظر به مسئلۀ 
 .در دانش مدیریت است

 

البلاغـه و مـدیریت،   نهـ  های مـدیریتی،  قاعدههای كلیدی: واژه

 . امام علی و قواعد مدیریتی
 

 مقدمه

دریـای بیکرانـی اسـت کـه ذخـایر و خـزائنش        البلاغـه نهـ  ویژه رهنمودهای علوی به

هاسـت کـه اندیشـمندان و    کنندۀ نیازهای زندگی بشر  دیروز و امروز و فرداسـت. قـرن  تیمی 

انـد؛  ح کلمات ای  گنجینه پرداختـه پژوهشگران به تناسب  هر عصر و زمان، به واکاوی و شر

اما شاید بتوان گصت هنوز با کشف ژرفای کلام امام فاصلۀ درخور تـوجهی وجـود دارد. در   

از آن رو کـه  السـلام حـائز اهمیـت اسـت و     های مدیریتی  امیر مؤمنـان علیـه  ای  میان، توصیه

تی و دار بـود، رهنمودهـایش در خصـوس مسـائل حکـوم     ایشان منصـب حکومـت را عهـده   

 تواند راهگشایی ارزشمند برای حل مسائل ای  عرصه باشد. مدیریتی می

راستی معارف موجود در ای  زمینـه فقـ    آن است که به البته پرسش مهم در ای  زمینه

تـوان از عبـارات   های اخلاقی  مدیریتی است یـا فراتـر از آن؛ بـه عبـارتی چگونـه مـی      توصیه

متونی را استخراج کرد که به مثابه یک قاعده در مدیریت باشند. بر ایـ  فـر ،    البلاغهنه 

شیوۀ کشف قواعد یاد شده چگونه است و ای  قواعد با اصـول موجـود در دانـش مـدیریت     
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ای را مثـال زد کـه بـا    توان قاعدهپرسش بعدی آن است که آیا میخورند؟ چگونه پیوند می

 اشد؟شده هماهنگ بشناسی   ارائهروش

السلام به مالک اشتر، چنـدی  رهنمـود مـدیریتی وجـود     مؤمنان علیه در نامۀ جامع امیر

ها که امروزه نیـز  توانند به عنوان قواعد مدیریتی در نظر گرفته شوند. یکی از آندارد که می

رعایـت تناسـب مشـاغل بـا     »شود، قاعدۀ ای نوی  در دانش مدیریت بحث میبه عنوان مسئله

دار ای  مقاله پس از ارائۀ شیوۀ کشف قواعـد، تبیـی  ایـ  قاعـده را عهـده     «. هاستتوانمندی

 است و در ای  راستا، مراحل زیر ساماندهی شده است: 

شناسی کشـف قواعـد مـدیریتی    شناسی  آن، روششناسی  قاعده با معرفتارتباط روش

ســب مشــاغل بــا شناســی قاعــده، قاعــدۀ رعایــت تناتــر  روشاز کــلام علــوی، اعتبــار فــزون

ها، بررسی عبـارت محتمـل  قاعـده در بسـتر کـلام و تبیـی  آن، واکـاوی وازگـان         توانمندی

ــتوانه   ــده، پش ــی قاع ــارت، دلالات قرآن ــدگاه     عب ــی، دی ــت عقل ــده، دلال ــی قاع ــای روای ه

نظــران مــدیریت، تناســب شــنل و توانمنــدی، تناســب شــنل و شخصــیت، تناســب  صــاحب

 .ها، دستاورداختیارات و مسئولیت

 

 شناسیِ آنشناسیِ قاعده و معرفتارتباط روش. 1

ــا شــکل ــه خیــل   ب گیــری دانــش مــدیریت و پیوســت  تــدریجی دانشــمندان  مســلمان ب

دانشمندان مدیریت، علایق اندیشمندان  مسلمان به باورهای دینی  خود در تلاش برای تطبیق 

ای هایی که در بیشتر موارد، گونهگر شد؛ تلاشدستاوردهای علمی با باورهای مذهبی جلوه

اند، ابتدا اسـلام گصتـه   آنچه دانشمندان غرب و شرق گصته»ادعا که  انطباق انصعالی بود؛ با ای 

 (. 23ش، س1393)پورعزت، «! است

گرفت. شاهد ای  ادعـا آن اسـت کـه    شناسی ریشه میای  ادعا معمولاً از ضعف روش

ای از انـوار دانـش   توان یافت که جلـوه ها، یک نظریه علمی  مطرح نمیدر میان ای  پژوهش

 بارۀ مدیریت بازنمایی کرده باشد. )همان( اسلامی را در

توان شـناخت روش تعریـف کـرد کـه از مسـائل      شناسی را به صورت اجمال میروش

شناسـی  آن  مهم در فلسصۀ هر علم و مبتنی بـر دیـدگاه فکـری  حـاکم بـر پـژوهش و معرفـت       
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د و بـر  های فکری  متعددی را پوشش دهتواند دیدگاهشناسی میاست. به عبارتی هر معرفت

ها ها بر حسب مسئلۀ پژوهشهای گوناگونی برای پژوهشها و روششناسیاساس آن روش

هـای  ( برخی پژوهشگران بـر ایـ  باورنـد کـه آمـوزه     35ش، س1393)بلیکی،  پیشنهاد کند.

شناسـی  های غربی در علـوم انسـانی، روش  اسلامی قابلیت ای  را دارند که در عر  دیدگاه

 (292ش، س1394)خسروپناه، خاصی را ارائه کنند.

ای مدیریتی از رهنمودهای علوی است؛ پس روشـ  اسـت   پژوهش مورد بحث، قاعده

شناسـی  محتـوای   شناسی  ای  پژوهش نیز باید مبتنـی بـر دیـدگاه فکـری و معرفـت     که روش

معناسـت.  شناسی بدون توجه به منابع شناخت در هر علـم بـی  پژوهش باشد. از سویی، روش

رَِر ل » فرماید:السلام میعلیهامام رضا  ل الفرُْ لُ ِِ وَ ليَرَهْ رَ لهَْنْءل الْْوصل
ِ
، 27ق، ج1409)حـر  عـاملی،   «. ليَهَْنَنْ ا

 بر ماست منتق کردن] یا ابلاغ[ اصول و بر شماست ردّ فرع به اصل. (.62س

مْ ْ » فرمـود:  السـلام علیـه  همچنی  امام صادق نمَُرنْ ليَهَْنَرنْ 
ِ
ليهِْر َ  ا ل  ن لُ لرَهْ

ِ
اَ ا ر وِل َِّ مْْ  فلرَ  ْ لُ َِ وَ ليَرَهْ رَ «. الْْوصل

همانا بر ماست که اصول را بر شما منتقل کنیم]ابلاغ کنیم[ و بر شماست کـه فـروع    )همان(.

 را به اصول بازگردانید.

توان چنی  فهمید که منبع اصلی معرفت در اسلام، وحـی اسـت کـه    از ای  روایات می 

بع دیگر نیز عقل است؛ چون بـه وسـیلۀ آن بایـد از اصـول     یابد. مندر قرآن و سن ت تجلی می

یاد شده، تصریعات را استخراج کرد. عقل به حسب ذات و جـوهر خـویش، حجـت اسـت و     

چون از حجیت ذاتی و جوهری برخوردار اسـت، بـه حجـت بـودن  امـور  دیگـر نیـز دسـت         

بعی است که مول ـد  (. منظور از عقل نیز عقل من214ش، س1395یابد. )ابراهیمی دینانی، می

معرفت است و بدیهیات را هم در حوزۀ عقل نظری و هم در حوزۀ عقل عملی در اختیار مـا  

 (. 269ش، س1394دهد )خسروپناه، قرار می

« اسـتنباط »یـا  « اجتهـاد »شناسی  اسلامی تصریع بر اصول  یاد شده است که از آن به روش

روش جـامع  »توان اجتهاد را چنی  معنا کرد: شود. اما در قلمرو مدیریت اسلامی میتعبیر می

نقلی وحیانی، عقلی، تجربی و شهودی که با مراجعه به منابع تکوینی و تشریعی و با تکیه بـر  

)نجمـا،   «کند.های معتبر برای مسائل مدیریت اسلامی ارائه میمبانی مدیریت اسلامی، پاسخ

 (.64ش، س1395
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ل منـابع دیگـر  اجتهـاد از آن بهـره گرفـت،      تـوان در وـو  های دیگری که میاز سرمایه

هایی از علوم در فهم دی  به وـور عـام و در فهـم    های بشری است. بدون شک شاخهمعرفت

توانـد در  هـایی اسـت کـه مـی    شریعت به وور ویژه دخالت دارد. مدیریت نیز از جمله دانش

 رسان باشد.های علوی در مسائل مدیریتی یاریفهم بهتر  آموزه

 

 شناسیِ كشف قواعد مدیریتی از كلام علویروش. 2

اش ای کـه دربـاره  ای  قضیه در تمام علوم انسانی بسیار اهمیت دارد کـه بـدانیم پدیـده   

کنیم، در اصـطلاح، پرسـتکتیو  آن چیسـت؛ یعنـی پژوهشـگر از چـه دیـدگاهی بـه         بحث می

مـدیریتی؟ )ملکیـان،    شناسـی یـا  شناسی یا جامعـه کند؛ مثلاً از دیدگاه روانموضوع نگاه می

های متصاوتی همچـون  (. سخنان امام نیز در موارد بسیاری، دربردارندۀ نظرگاه185تا، س بی

مباحث فلسصی، اقتصاد، تربیتی و.. است؛ از همی  رو رویکرد نگارندگان در ای  مقاله، فقـ   

 ت است.ها از دیدگاه دانش مدیریاز کلام امام و تبیی  آن« مدیریتی»های کشف یافته

خصـوس  ( در کلام امام بـه 218ش، س1387 دانیم که قضایای کلی )خوانساری،می 

وجود دارد و چنی  نیست که تمام قضایای مطرح شده به صورت قضیۀ مهمله یـا   البلاغهنه 

موجبۀ جزئیه باشد؛ پس باید بررسی کرد ای  قضایای کلی در زمینۀ مـدیریت نیـز هسـت یـا     

های لصظی اعم از مطابقی، تضـمنی و  ها رفت؛ دلالتبه سراغ دلالت خیر. برای ای  کار باید

التزامی. البته باید دلالت روش  باشد، حـداقل اگـر نـب نباشـد، ظهـور داشـته باشـد. بـدی          

منظور باید به اصول لصظی و در مواردی به اصول عقلی مراجعه کرد. اصول لصظی مـرتب  بـا   

ل استنباط است. تصصـیل مطلـب بـدی  صـورت     ادبیات عربی است و اصول عقلی همان اصو

 است:

، البلاغـه نهـ  السلام اعـم از  مطالعۀ دقیق مجموعۀ متون منتسب به امام علی علیه ؛اول 

توانند بیـانگر قاعـده باشـند.    و برخی مستدرکات و ستس گزینش عباراتی که می غررالحکم

ه عرفـاً بیـانگر مـدیریت هسـتند،     ها اسیر شد و به واژگانی کدر ای  مرحله، نباید در دام واژه

 بسنده نمود. « تدبیر»مثل 
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شده، گاه خودش یا محتـوایش عـام یـا مطلـق اسـت کـه       گصتنی است عبارت گزینش 

راهگشایی در ای  زمینه هستند. سـاختار نحـوی    « اِنَّ، کُلَّما، جمیع، مَ ، ما، کُل  و...»حروف: 

کار  کشف قاعده باشد؛ مانند جملاتی که نکره در سیاق نصی بیان تواند کمکعبارت نیز می

عموم هستند. همچنی  گاه فحـوای کـلام امـام بیـانگر قاعـده اسـت کـه در        اند که مصید شده

 باره عمومیت آن باید اثبات شود.  ای 

نگاهی به عبارت دربرگیرۀ قاعده در بستر کلام امام؛ باید برای دریافـت قاعـده    ؛دوم 

وگو و ویژگی مخاوب توجـه کـرد. ایـ     به مقتضیات صدور کلام امام، وضعیت مقام گصت

گیــرد کــه گــاه گصتــار و کــردار و تقریــر معصــوم مقطعــی و  از آن رو صــورت مــیمرحلــه 

مند است. هر حدیث از پس  نیازی و در پاسخ پرسشی و در مقام تبیی  حقیقتـی و گـاه   تاریخ

ای صادر شده است و به تعبیر دیگر، شین نزولی دارد که دانستنش بـرای  برای وضعیت ویژه

   فهم بهتر حدیث سودمند است.

هـا  ها در صورت لزوم با استصاده از منابع لنت، شرحمعناشناسی واژگانی عبارت ؛سوم

های دیگر را نیز مشاهده کرد و بهتـری   و بررسی تمام قرای  لازم. در ای  مرحله، باید نسخه

 ها را برگزید.تری   آنو صحیح

 تبیی  قاعده در دانش مدیرت. ؛چهارم 

ی قرآنی با استصاده از تصاسـیر؛ در ایـ  مرحلـه، بایـد     هاارائۀ مستندات و پشتوانه ؛پنجم

گرفت  از قواعد تصسیر به مصاد آیـات دسـت   آیاتی را که پشتوانۀ قاعده هستند یافت و با بهره

پیدا کرد و آنگاه دلالت آیات بر قاعدۀ مورد پـژوهش را آشـکار سـاخت. دلالات در ایـ      

 تواند مطابقی، تضمنی و التزامی باشد.زمینه می

های حدیثی؛ در ای  گام، روایـت  گیری از خانوادهارائۀ مستندات روایی با بهره ؛ششم

دانـیم  شـود. مـی  آوری مـی ای برای قاعدۀ مدّ نظر باشند جمعتوانند پشتوانهیا روایاتی که می

هـای متصـاوت و مصـاهیم متعـدد     گـاه دربردارنـدۀ بخـش    السـلام علیهمکه روایات معصومان 

ها بـه همـان بخـش از روایـت کـه      رو در ای  گام، ناگزیر برای اثبات قاعدههستند؛ از همی  

هـا توجـه شـده    شود؛ به عبارتی، تنها به مصاد مطابقی آنشاهد و دلیل بر قاعده است اکتصا می
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است. اگر هم روایتی پیدا شود که در تعار  با قاعدۀ مدّ نظر باشد، باید حل شـود. ممکـ    

 ی یافت شود.است برای قاعده استثنائات

هـای کتـاب و   گیری از دلایل یا مؤیدها و شـواهد عقلـی؛ جـدا از پشـتوانه    بهره ؛هفتم

های یقینی  گیری از گزارهسنت، اهتمام بر آن شده که قاعده با دلایل عقلی اثبات شود. بهره

 توانند مطمح نظر باشند.گانه که مقدمۀ برهان باشند، میشش

آوردهای علمی  بشر گاه موجـب  گیری از دانش مدیریت؛ بعضی از دستهبهر ؛هشتم

شـوند. حتـی بـه نوشـتۀ برخـی      هـای نقلـی مـی   تر  ما از برخی گزارهاصلاح فهم یا فهم ژرف

توانـد منبعـی بـرای تصسـیر     بخـش تجربـی مـی   مصسران، براهی  قطعی  علمی و شواهد اومینان

ــرد.   ــرار گی ــتق  ق ــات م ــی،  کــلام وحــی و روای ؛ انصــاری، 58ش، س1381)جــوادی آمل

گیری از دانش مدیریت به عنوان معرفـت بشـری فقـ     (. در ای  مقاله، بهره10ش، س1391

 تر  قاعده صورت گرفته است، نه اثبات آن.برای تییید بیشتر و ایضاح فزون

یادکرد ای  نکته سودمند است که حجیت قرآن و حجیت سنت و اهل بیـت از مبـادی   

ای  پژوهش است. همچنی  نقش عقـل از دو جهـت مـورد توجـه اسـت: یکـی در       بحث در 

فرآیند خودِ استنباط و دیگری به وور مستقل. نقش عقل در فرآیند استنباط مشخب اسـت؛  

آیـد و بیـان   اما نقش مستقل  عقل از آن سو مطرح است که در استنباط مدیریتی به صحنه می

 ل مخالصت کرد، چه باید کرد. کند که اگر استنباط مدیریتی با عقمی

 

 شناسیروشترِ . اعتبارات فزون2-1

هـای  تری برخوردار باشد، باید آسیبشناسی برای اینکه بتواند از اعتبار فزونهر روش

شناسـی   هایی کـه در روش تری  آسیباحتمالی  خود را بشناسد و آن را برورف کند. از مهم

 توانند از اعتبار روش بکاهند، مصادیق زیر است:میکشف قواعد مدیریتی وجود دارند و 

 

 . التقاط2-1-1

توان چیزی را از موضعی برداشت  یا از جایی گرفت  معنـا کـرد )دهخـدا،    التقاط را می

شناسی  پژوهش التقـاوی  ؛ از همی  رو باید دقت کرد که در روش«(التقاط»، ذیل واژۀ 1339
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های دانش مدیریت تعبیـر نکـرد   ام را بر مبنای نظریهپیش نیاید؛ یعنی مراقب بود که سخ  ام

نظران مدیریت السلام همان را گصته است که صاحبو چنی  تلقی نشود که امیر مؤمنان علیه

هـای دانـش مـدیریتی    اند. کلام علوی مبتنی بر معرفتی الهی اسـت کـه فراتـر از نظریـه    گصته

نـش مـدیریت بـه عنـوانی منبعـی مسـتقل       اند از دااست. در همی  راستا، نگارندگان کوشیده

داوری پیش آید و گصته شود چگونـه مباحـث نـامطمئ      استصاده نکنند تا شبهۀ التقاط یا پیش

 است.   علمی مبنای اثبات قاعده قرار داده شده 

 

 . برخورد گزینشی با كلام امام2-1-2

ان تصـریح  البلاغه پیداسـت و سیدرضـی خـود در مقدمـۀ کتـاب بـد      چنانکه از نام نه 

هـا،  چنـی  رویکـردی، بـه تقطیـع خطبـه      کرده است، انتخاب او، سخنان بلیغ امام بوده است.

ها منتهی شد و ذکر سـخنان امـام گزینشـی صـورت گرفـت. بنـابرای  بایـد        ها و حکمتنامه

ای نباشـند کـه نیازمنـد مراجعـه بـه      مراقب بود که قواعدِ برگزیده از مت  رهنمودها به گونـه 

عبارتی نباید کلام امام در انتخاب قاعده ناقب باشد. از همی  رو، در باشند و به متون حذفی

 البلاغه برای استحکام مت   قاعده دیده شده است.های نه ای  پژوهش تمام نسخه

 

 رشته  های میان. مشکلات پژوهش2-1-3

ای سـبب تصـاوت در   رشـته هـای میـان  شـناختی در انـواع پـژوهش   هـای معرفـت  تصاوت

هـای علمـی   شـود. هریـک از رشـته   های خاس پژوهشی و سایر مصروضات اساسی میروش

تواننـد  هـا مـی  های پـژوهش  خـاس خـود را دارد و ایـ  تصـاوت     زبان و اصطلاحات و روش

نتای  ای  دسته از تحقیقات نیز مشـکل اسـت. در   هایی را به دنبال آورند و البته ارائۀ بدفهمی

درستی منتقل شوند. در ای  مقالـه  ها باید دقت کرد اصطلاحات تخصصی بهای  گونه جستار

 نیز ای  نکته مدّ نظر نگارندگان بوده است. 

السـلام  ای مدیریتی که برگرفته شـده از کـلام امیـر مؤمنـان علیـه     حال، در ادامه، قاعده

 شود.شناسی  گصته شده تبیی  میروش است بر مبنای
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 هاقاعدۀ رعایت تناسب مشاغل با توانمندی. 3

لَ ل » َْ رهَْ َ نْ ليْ  ِْ ََ َ سْمنْه   َِ لْ وْ أْ  ِْ مَ  ْْ مْ  ِِّ لُ  ِِ سْ ََ هَرنْ وَ اجْعَلْ لِ َُ ل ليَهَْرِ  كَثِيرل ََ َ َْ رََ هَنْ وَ  البلاغـه،  )نهـ  « كَبِيرل

کارهایت مهترى از آنان بگمار که نه بزرگـى کـار او را نـاتوان    و بر سر هریک از »(؛ 53نامه

 .«ازد و نه بسیارى آن وى را پریشانس

نگـاهی گـذرا بـه     شـود: به منظور استخراج ای  قاعدۀ مدیریتی مراحل زیر پیموده مـی 

هـای  های قرآنـی قاعـده، پشـتوانه   بستر کلام، واکاوی واژگان عبارت و تبیی  قاعده، پشتوانه

 نظران دانش مدیریت.اعده، دلالت عقلی، دیدگاه صاحبروایی ق

 

 . نگاهی گذرا به بستر كلام 3-1

السلام، مالک اشتر نخعی از یاران خود را به امـارت  هنگامی که امیرالمؤمنی  علی علیه

تـری  دسـتورات   مصر منصوب کرد، در قالب یک نامه به او فرمانی نوشت. ای  نامه از مهـم 

شـود. در  یتی اسـت و از پرمحتـواتری  فرمانهـای امـام محسـوب مـی      داری و مـدیر حکومت

خواهد کـه در رسس هریـک از کارهـا، کسـی را قـرار      قسمتی از ای  نامه، امام  از مالک می

آن، او را  دهد که بزرگی و سختی کار، او را منلوب و نـاتوان نسـازد و تنـوع و گسـتردگی    

 پریشان و سردرگم نکند.  

در « هـا رعایت تناسـب مشـاغل بـا توانمنـدی    »ای  رهنمود امام دربرگیرندۀ قاعدۀ مهم  

های بعدی، به دو تناسب دیگر نیز پی برد: تناسب توان در لایهدانش مدیریت است. البته می

 ها.  شنل هر فرد با شخصیت او و تناسب اختیارات و مسئولیت

 

 . واكاوی واژگان عبارت و تبیین قاعده3-2

بـه معنـای   « سمـر »ررسی دلالی مت  کلام امام محتاج تیمل در واژگـان آن اسـت. واژۀ   ب

شـود. )راغـب اصـصهانی،    کار بوده و لصظ عامی است که بر همـۀ افعـال و اقـوال اوـلاق مـی     

نیز در لنت به معنای بلندتری  نقطـۀ هـر چیـزی اسـت )فراهیـدی،      « رسس( » 88ق، س1412

به رئیس و مهتر هر قوم که برتـری  مقـام را در یـک    ( و در اصطلاح، 294، س7ق، ج1410

( در کـلام  1064، س2م، ج1987شـود. )ابـ  دریـد،    گصته مـی « رسس»گروه بر عهده دارد، 
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بـه معنـای مسـئول و    « رَسْسـاً » به معنـای مسـئولیت و سرپرسـتی و در    «لِرَسْس »در « رسس»امام، 

 (501ش، س1388)دلشاد تهرانی، سرآمد است.

کـردن  ای است که همراه با تذلیل و بیچاره به معنای غلبه« قهَر»از ریشۀ « یقَهَْرُهُلَا »فعل 

( و به چیره شدن  همراه با اجبار و اکراه نیز اوـلاق  687ق، س 1412باشد )راغب اصصهانی، 

که از صصات جـلال الهـی اسـت،    « قهّار»( صصت 365، س 3ق، ج1410شود. )فراهیدی، می

شده و بـه معنـای غلبـه و تسـل  کامـل و توانمندانـۀ حضـرت حـق بـر          از همی  ریشه گرفته 

 (427، س7ق، ج1414آفریدگان است. )زبیدی، 

مشتق شده کـه بـه معنـای پراکنـدگی اسـت. )ابـ        « شتََتَ»نیز از ریشۀ « لَا یَتَشتََّتُ»فعل 

آیـد کـه   به معنـای بزرگـی مـی   « کبَُرَ»از ریشۀ « کبیر»( صصت 177، س 3ق، ج1408فارس، 

ق، 1410رود؛ )فراهیـدی،  عمولاً در مصاهیم کیصی مثل شین و شرف و جایگـاه بـه کـار مـی    م

بـه معنـای زیـادی عـددی گرفتـه شـده اسـت        « کَثُـرَ »از ریشـۀ  « کثیر»( اما واژۀ 361، س5ج

( کــه بیشــتر در بیــان کمیّــت امــور مــورد اســتصاده قــرار  802، س2ق، ج1407)الجــوهری، 

 (247ق، س 1412اند. )عسگری، معنا کرده« دۀ العددزیا»گیرد و لنویون کثرت را می

فعل امری است که دلالت بـر ولـب دارد. دلالـتش    « اِجعَل»ای  توضیح لازم است که 

بر وجوب نیز به حکم عقل است؛ بدی  معنا که وقتی خواستِ مولا به هر مظهری که اظهـار  

هد؛ یعنی عقل مسـتقلاً حکـم   شود)قولی، کتابی، اشاری(، ثابت شد، باید عبد آن را انجام بد

 (152، س3ق، ج1419کند به اینکه اواعت مولا لازم است. )بجنوردی، می

کند که بـرای هـر کـاری افـراد شایسـتۀ      السلام به مالک امر میبر ای  اساس، امام علیه

برخوردار باشند که نه بزرگـی و سـختی  کـار     برگزیند که از آنچنان توانمندیهمان کار را 

ا ناتوان کند و نه ازدحام پریشانشـان سـازد. گصتنـی اسـت فراوانـی  کارهـا کسـانی را        ها رآن

 ها را نداشته باشند. سازد که قدرت ارتباط دادن امور و قدرت جمع آنسردرگم می

سـالاری برگزیـده شـده باشـد و میـان خصوصـیات روحـی،        اگر فرد بر اساس شایسته

هـای کـار وجـود داشـته باشـد،      نطقـی بـا ویژگـی   های او تناسبی مها و تجربهفکری، مهارت

کند که بـر کـار مسـل     هنگام رو به رو شدن با کار، به دلیل آشنایی کامل با آن احساس می

هایی را به دیگران واگـذار کنـد.   تواند آن را به ابعاد اصلی تقسیم کند و بخشاست؛ لذا می
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دهـد، کـه   ، بـه او دسـت نمـی   تنها احسـاس مقهوربـودن در برابـر بزرگـی کـار     بدی  سان، نه

ش، 1395)امیـری،   رسـاند. برعکس، با شکست  و تجزیـۀ آن، تسـل  خـود را بـه اثبـات مـی      

 (223س

 

 های قرآنی قاعدهپشتوانه. 3-3

توان به آیاتی از قرآن تمسک جست که بـه  های قرآنی  ای  قاعده میبرای یافت  ریشه

 اند.ه احتمال راجح به آن مربوطصراحت یا اشاره به ای  قاعده رب  دارند و همه ب

مْررعَ َنْ» (الففف ُْ ول
ِ
ل نرًَْررنْه ا ُُ رر ل ا کــس را جــز بــه قــدر خداونــد هــی ؛ (286)بقــره:  «َْ يلكَِِّ

 کند.اش تکلیف نمىتوانایى

معنای گسترش، پهنا و فراخناکی است و ضد آن، مضیقه به« سِعۀَ»ریشۀ هم« وُسع»واژۀ 

گـانی کـه گـاه در تـرادف بـا      ( یکـی از واژ 392، س8ق، ج1414و تنگناست. )اب  منظور، 

است؛ اما بی  ایـ  دو واژه تصـاوت ظریصـی وجـود دارد؛     « واقت»رود، واژۀ کار میبه« وُسع»

گوینـد.  مـی « واقـت »م عربی، به اوج  توانایی انسان و تـوان  لبالـب  او   بدی  ترتیب که در کلا

 ( 336ق، س1412)عسگری، 

که به شخصی به اندازۀ واقت او تکلیف داده شده، یعنی سنگینی  ای  تکلیـف  هنگامی 

بـه نقطـۀ اوج   « واقـت »به اندازۀ تمام توانایی اوست و بیش از آن دیگر تـوانی نـدارد؛ یعنـی    

شود. مقداری از نقطۀ واقت اگر از صددرصد تـوان   سان و همۀ توان  او گصته میتوانمندی ان

)ابـ   « الوُسعُ دونَ الطاقۀ»گویند: می« وُسع»تری تنزل شود، ای  نقطه را انسانی به سطح فزون

 (.28ق، س1414بابویه، 

« وُسـع »توان چنی  برداشت کرد که سـطح تکـالیف الهـی بـه انـدازۀ      بنابرای  از آیه می

ای در ورزد کـه هـی  تنگنـا و مضـیقه    او. خداوند در اینجا تیکیـد مـی  « واقتِ»انسان است نه 

تکالیف دی  برای انسان وجود ندارد و همۀ احکام دی  اعم از مـالی، اخلاقـی، اجتمـاعی و    

 اند.ورزان تدوی  شدهدی « وُسع»فردی به مقدار 

پذیرد، مگر در واعت، تحقق نمى اساساً باید گصت اجابت نمودن فرمان خدا با سمع و

چهارچوب قدرت و اختیار انسان. پس ای  جمله کلامی است مطابق با سنتی که خداوند در 
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بی  بندگانش جاری ساخته که از مراحـل ایمـان، آن مقـدار را بـر هریـک از بنـدگان خـود        

در تکلیف کرده که در خور فهم او باشـد و از اواعـت، آن مقـداری را تکلیـف کـرده کـه       

 (.442، س2ق، ج1387اش باشد. )وباوبایی، خور توانایی

توان از ای  آیه، لزوم تناسب شنل و حرفۀ انسان بـا توانـایی او   بنا بر آنچه بیان شد، می

را استنباط کرد و اینکه برای رسیدن به نتیجۀ مطلوب لازم است میزان توانمندی فرد در نظر 

 گرفته شود.

َِ لَ ليْ نبَِي  » (ب ر   لِلْ وَ قنَْ ََ مْ رأل  لْْل ليَهَْنَنْ وَ نََْ مْنَُّ يكَلَ ل لََل المْل اَ  يِكاه قنَْلل َْ تَ  ْ طَنْللَ لُ َ قدَْ بعََثَ لَ ُُ ُ  ا
ِ
رلِْْ  ليْ ا مل

طَةه فِِ العِْلِْْ وَ  ًْ َ ْ وَ زَادَ ل ب لُ َ اصْطَرَنْ ل ليَهَْ ُُ ُ  ا
ِ
َِ ا ِِ قنَْ أَ المَْنْ ِْ نْ ل وَ ليَْ رلؤْتَ مَعَةه  نْءل  ِْ ََ َ أْ ي َْ يْكَ ل  لْ ل رلؤْتِِ  ُُ يِ وَ ا ًْ الجِْ

ل وَامٌِ  ليَِيٌ  ُُ  (.247)بقره: « وَ ا

ها گصت: خدا والوت را پادشاه شما کرد گصتند :، چگونه او را بـر مـا   پینمبرشان به آن

 پادشاهی باشد؟ ما سزاوارتر از او به پادشاهی هستیم و او رادارایی چندانی نداده انـد گصـت:  

اش را خدا او را بر شما برگزیده است و به دانش و توان او بیصزوده اسـت، و خـدا پادشـاهی   

 به هرکه خواهد دهد که خدا دربرگیرنده و داناست.

آیۀ کریمۀ فوق از جمله آیاتی است که در آن، مـاجرای وـالوت و جـالوت از تـاریخ     

بـرای فرمانـدهی و هـدایت     شود. وـالوت از برگزیـدگان الهـی بـود کـه     اسرائیل بیان میبنی

اسرائیل به سوی آنان آمده بود. خداوند متعال پس از برگزیدن  او دو ویژگی را جماعت بنی

اسـرائیل، او را  به والوت بخشیده بود که در برابر معیارهای مطرح شده از سوی اشراف بنـی 

جسـمانی و   کـرد: اول، علـم و دانـایی و دوم، قـدرت    برای احراز مقام فرماندهی کصایت می

 (. 291، س2تا، جاقتدار. )ووسی، بی

خداوند ای  مطلب را به بندگانش آموزش داد که اگر همـراه دانـایی، توانـایی نباشـد،     

يِ »دهد:آن دانایی کارایی لازم را از دست می ًْ طَۀ فِِ العِْلِْْ وَ الجِْ ًْ َ ش، 1393)انصـاری،  « وَ زادَ ل ب

 (.125، س6ج

هــا و شــود آن اســت کــه گــزینش افــراد بــا ویژگــی مــیآنچــه از ایــ  آیــه برداشــت 

ویـژه بـرای کارهـای حساسـی چـون      های لازم و مـورد نیـاز بـرای یـک مقـام، بـه      توانمندی
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فرماندهی و ریاست، نکتۀ بسیار مهمی است کـه توجـه بـه آن در سرنوشـت یـک گـروه یـا        

 جامعه به شدت تیثیرگذار است.

 

 های روایی قاعدهپشتوانه .3-4

نْنرَةم » روایت است: السلامعلیه از امیر مؤمنان (الف َْ ََ ْ  بِهَ ْ ًَ نْنةٌَ وَ ليَْ مْةَ َ يَْْ َْ ُ  المَْ
ِ
؛ یعنـی زن  «فنَْ

 پذیر، نه پهلوانی است کارفرما و در هر کار دلیر.گل بهاری است لطیف و آسیب

خطـاب بـه فرزندشـان     31السلام در نامۀ ای  جمله، بخشی از رهنمود امیر مؤمنان علیه 

را فارسـی دانسـته   « قهرمان»شناسان اصل واژۀ است. برخی لنت السلامامام حس  مجتبی علیه

امـا   (.89، س5ش، ج1362داننـد )بحرانـی،  مـی « پهلـوان »و آن را معر ب و برگرفته از تعبیـر  

دار و وکیـل، قـائم بـه امـور باشـد )ابـ        دانند که همانند خزانها کسی میر« قهرمان»گروهی 

 (.496، س12ق، ج1414منظور،

 الســلامهــای او اشـاره دارد. امــام علیـه  ایـ  جملـه بــه تناسـب کارهــای زن بـا توانـایی      

هـای سـنگینی   های خاصی در وجود خود دارد؛ پس مسئولیتفرماید: بدان که زن لطافتمی

 او هماهنگ نیست بر دوش او قرار مده.که با ذائقۀ 

اَ » وآله نقل شده اسـت: علیهاللهدر همی  راستا از رسول اکرم صلی (ب مَ فرَمسفل ْْ ْ بِرمم مل َْ ر ِْ وْ ذَا 
ِ
ا

فَطَعْ ل  نْ ل بِمَنْ امرْْ هنگـامی  (؛ 244، س2تـا، ج ؛ سیدمرتضی، بـی 247، س2تا، ج)اب  حنبل، بی« ِْ

 آن را که توانایی دارید انجام دهید. که به حکمی امر شُدید، هر مقدار از

گصـت. مـردی پرسـید:    ر حجۀ الوداع دربارۀ وجوب ح  سخ  می)س( درسول اکرم

ای رسول خدا، هر ساله ح  کنیم؟ آن حضرت خاموش ماند، تا اینکه او سه بار ایـ  سـخ    

اجـب  دادم، ای  کار وفرمود: اگر به پرسشت پاسخ مثبت می )س(را تکرار کرد. پیامبر اکرم

اسرائیل هم با سؤال زیـاد  توانستید آن را به جا بیاورید. مردمان زمان بنیگاه نمیشد و آنمی

 (102، س4ج بی تا،نک: نیشابوری، کردند. )برای خودشان مشکل ایجاد می

توانید آن را به پس هر حُکمی که بر شما واجب است یا بدان سصارش شده و شما نمی

توانید انجام دهید. پس هـر حکُمـی کـه بـر     ه هر اندازه که آن را میتمام و کمال ادا کنید، ب

توانید آن را به تمام و کمـال ادا کنیـد، بـه    شما واجب است یا بدان سصارش شده و شما نمی
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هـایی کـه   لزوم تناسب توانمندی افراد با مسـئولیت  توانید انجام دهید.هر اندازه که آن را می

 همی است که ای  روایت و روایات مشابه بر آن تیکید دارند.شود، نکتۀ مبدیشان سترده می

 

 . دلالت عقلی3-5
های بـدیهی زیـر   ها گزارهبرای دلالت عقلی  ای  قاعده و اثبات تصاوت توانمندی  انسان

 توان ساماندهی کرد:را می

 انسان دارای ژنتیک است. (الف

هاسـت و لـذا نقشـی    خُلقی  والدی  و اجداد آن ژنتیک دربردارندۀ صصات خَلقی و ب(

 بسزا در شاکلۀ شخصیت هر انسان دارد. 

هـا متصـاوت   توان نتیجه گرفت کـه انسـان  : از دو عبارت )الف( و )ب( می(1نتیجۀ )  

 هایشان نیز متصاوت است.توانمندی هستند و بالتبع،

 تربیت در شخصیت انسان اثری بسزا دارد.ج( 

 گرفته از محی  تربیتی اوست. از شخصیت انسان شکل بخشید( 

ــی (2) نتیجففۀ ــز م ــارت )ج( و )د( نی ــان   : از دو عب ــه انس ــت ک ــه گرف ــوان نتیج ــا ت ه

 متصاوت نیز سلایق متصاوت را به همراه دارد.  های متصاوتی دارند. شخصیتشخصیت

ای سـلیقه توان به چنـی  حکمـی رسـید کـه هـر انسـان       ( می2( و )1حال، از دو نتیجۀ )

وری از او زمـانی اسـت کـه    خاس و توانمندی منحصر به خودش را دارد؛ لذا بهتـری  بهـره  

پس نیکوست کاری یا کارهایی به او واگذار شـود  اش هماهنگ باشد. سلیقۀ او با توانمندی

 هایش متناسب باشد و بتواند از عهدۀ آن برآید..که با توانمندی

ای  مطلب است که ای  قاعـده فراگیـر و اسـتثناناپذیر    گرفته بیانگر تبیی  عقلی  صورت

ای داشته باشد، باز هم بـه حکـم اینکـه انسـان     های ویژهاست؛ زیرا هر میزان انسان توانمندی

 تواند کارهای فراتر از توان انجام دهد. است دارای محدودیت است و نمی
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 نظران دانش مدیریت . دیدگاه صاحب3-6

شود تـا  نظران مدیریت مطرح میهای صاحبتری  دیدگاهای از مهمدر ای  بخش پاره

ای مرتب  با دانـش مـدیریت اسـت؛ یعنـی     بیان شود قاعدۀ استخراج شده از کلام امام قاعده

 دهد که در دانش مدیریت جایگاه دارد. ای توجه میامام به مسئله

 

 . تناسب شغل با توانمندی3-6-1

ه بیان شد ای  قاعده به لحاظ مدیریتی ناظر به تناسـب شـنل بـا توانمنـدی     همان وور ک

است. در دنیای رقابتی امـروز کـه کسـب مزیـتِ رقـابتی، تنهـا شاخصـی اسـت کـه برتـری           

( و کارکنـان بـه عنـوان    Ndlela, 2001: 155) دهـد ها را نسبت به یکدیگر نشان میسازمان

 ,Wrightشوند )به منظور تداوم فعالیت در ای  محی  مطرح می تری  ابزار  هر سازمانرقابتی

McMahan & McWilliams, 1994: 310ها به دنبال تیمی  و حصظ و نگهـداری  (، سازمان

  منابع انسانی کارآمد هستند.

های مهـم سـازمان اسـت کـه در جهـت نیـل بـه اهـداف         نیروی انسانی یکی از سرمایه

؛ از ایـ  رو سـازمان بـرای دسـتیابی بـه کـارایی و اثربخشـی         سازمانی نقش بسیار مهمی دارد

هـای رفتـاری   مطلوب به دنبال افرادی شایسته است کـه از نظـر توانـایی، مهـارت و ویژگـی     

 )شخصیت( با شرای  احراز شنل  مورد نظر در سازمان تناسب داشته باشند.

ارگیری ـ ـو به کدانـش  بهتـر از  گیری  بهرهبـرای  استصاده از مصهوم تناسب در ای  میان، 

ــز  ــائز های نیروی انسانی توانایی و مهارتآن و نی ــه   اهمیتح ــه البت یکی از اقسام اســت ک

ــشاغل اس -تناسب شنل، تناسب  فرد با محی   پیرامون خود شاغل در  -ت. تناسب شنلـــــــ

شود ابع انسانی در نظر گرفته میـ ـمنشـت  داـ ـثر در نگهــؤ تراتژی مـعنوان یک اسبه سازمان 

، دهدرد و سازمان در کاری که انجام میـ ـی  فـازگاری  بـس( و به 55س  ش،1389یصر، )خن

ا ــ ـهارتــ ـمه، شــان دانـهم، های فردمهارت و توانایی، دانششود؛ بدی  معنا که تعبیر می

 :David, 2007از دارد )ــ ـه آن نیــ ـببه عنوان شنل ازمان ــد که ســایی باشــهاییــتوانو 

6.) 
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ی منجر به پیامدهاناســب عــلاوه بــر نگــرش  مثبــت نســبت بــه شــنل و ســازمان،  ایــ  ت

 & Pengضایت شنلی )ریش افزتـوان بـه ا  هـا مـی  د که از جملـۀ آن شونگرشی می-ریفتار

Mao, 2014; Frico, 2006; Brunk, 2005; Hoffman & Woehr, 2006 ) تعهد و

بهبـود  (،  Ferguson, 1994; Karakurum, 2005; Nazari & et.al. , 2012) مانیزسا

(،  Fu, Yang & Chu, 2014; Lin, Yu & Yi, 2014; Karakurum, 2005) عملکـرد 

 ,Acorn) و جذابیت سـازمانی ( ZHOU, SHI & JIANG, 2011) خودکارآمدی کارکنان

Ratner & Crawford, 1997 .اشاره کرد ) 

هـای بسـیاری را بـرای    هزینـه توانـد  از آن سو، فقدان تناسب کافی بی  فرد و شنل مـی 

( زیرا ای  تناسـب،  47 ش، س1391جواران، سازمان درپی داشته باشد؛ )پورکیانی و جلالی

 ;Chirkowska-Smolak, 2012فرســـودگی  شـــنلی داشـــته )کاهش ی در نقش موثر

Laschinger, Wong & Greco, 2006 Babakus, Yavas & Ashill, 2010;  و )

(، Acorn, Ratner & Crawford, 1997شود )های شنلی  کمتر مییتنها منجر به جابجاینه

ن، موجبات حصـظ و نگهـداری منـابع کارآمـدِ     مازساك تربلکه با کاهش تمایل کارکنان به 

 ,Fındıkکنـد ) تری  منابع مزیت رقابتی  سازمان فراهم مـی انسانی را به عنوان یکی از اصلی

Öğüt & Çağlıyan, 2013; Kristof‐Brown, Zimmerman & Johnson, 2005 .) 

برای کار و ، نخستدر گـــام شود که فرد مـــیای آغاز شاغل از لحظه -شنلتناســـب 

گیــری در کنــد. در ایـ  بخـش، فرآینــد معقـولی کـه بــرای تصـمیم     اقـدام مـی  انتخاب شنل 

ای شود، فرآیندی چهـار مرحلـه  خصوس انتخاب شنل و کار به جویندگان  شنل توصیه می

ر خودارزیــابی)م  کــه هســتم؟ چــه توانــایی دارم؟(، انتخــاب هــدف)در پــی چــه مشــتمل بــ

هـای واسـ  مـ  و مسـیر شـنلی  مـ  چـه بایـد باشـد؟(و          ریزی  اقدامی)هدفهستم؟(، ورح

کنـد؟( اسـت   ارزیابی)برنامۀ انتخاب شنل و مسیر شنلی  م  چقدر مرا به هدف نزدیـک مـی  

توجـه بـه مرحلـۀ اول، نقـش مهمـی در      (، که در ایـ  میـان،   115ش، س 1376)میرستاسی، 

تخدام و ـ ـاس، ابـ ـانتخ، ابیـ ـدیـ ـرای کارمنـازمان بـس، دومرضایت از شنل دارد. در مرحلۀ 

 (.43ش، س1389شود. )خنیصر، میانتصاب آماده 
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ریزی  نیروی کـار و کارمنـدیابی، شـامل وراحـی مشـاغل و پیـدا       در ای  بخش، برنامه 

هـا، دانـش و مهـارت    ت. ای  وظیصه، اولاعاتی دربارۀ شـنل هاسکردن افراد مناسب برای آن

(. از آن 18ش، س 1388آورد )اسـتوارت و بـراون،   هـا فـراهم مـی   مورد نیاز برای انجام آن

ــ  قســمت جایی که انجام کار در قالب شنل شکل میگیرد های ، ویژگــیلازم است، در ای

ل ـنل و مراحـشهمچنی   ،ظ شودلحاسنجیده و  نل در ارتباط با خصوصیات شاغلـک شـی

 (.43ش، س1389شود. )خنیصر، لی انجام و تحلیل شنناسایی شده ام آن بهخوبی شنـانج

نظران مدیریت دربارۀ تناسـب شـنل بـا    ای از نظریات صاحبگصته، گوشهمطالب پیش

 توانمندی است. 

 

 . تناسب شغل با شخصیت3-6-2

ان دارد. شخصـیت هـر فـرد، تمـام     های انسان رابطۀ مستقیمی بـا شخصـیت انس ـ  توانایی

خصایب بدنی، ذهنی، عاوصی، اخلاقی  وی اعم از موروثی یـا اکتسـابی اسـت کـه او را بـه      

کند. شخصیت شـامل آن چیـزی اسـت کـه فـرد امـروز       وور آشکار از دیگران مشخب می

کنـد،  هست و آنچه امیدوار است بشود. پس هر صصتی که فرد را از افـراد دیگـر ممتـاز مـی    

شرافت، »(. معانی 600ش، س1373دهد )شعاری نژاد، ای از شخصیت او را تشکیل میجنبه

بـرای شخصـیت ذکـر شـده اسـت: )دهخـدا،       « رفعت، نجابـت، بزرگـواری، مرتبـه و درجـه    

 «( .شخصیت»ش، ذیل واژۀ 1339

های بعدی، دو تناسب دیگر را نیـز پوشـش   چنانکه بیان شد، قاعدۀ مطرح شده در لایه

ها، تناسب شنل با شخصیت است. ای  تناسب در دانش مدیریت نیـز  ی از آندهد که یکمی

شود. توجه سازمان به ابعاد شخصـیتِ افـراد   محل اعتناست که نگاهی گذرا به آن افکنده می

شود تا کارکنان به تناسب خود در کارهایی فعالیت داشته باشند کـه خـود دوسـت    باعث می

(. تناسـب شـنل بـا شخصـیتِ کارکنـان      46ش، س1391جواران، دارند )پورکیانی و جلالی

منجر به افزایش کارایی و اثربخشی، رضایت شنلی، افزایش هماهنگی و سـازگاری فـرد بـا    

شنل، افزایش موفقیت شنلی، کاهش فرسودگی  کاری و کاهش جابجایی و ترك خـدمت  

 (.65-66 ش،  صب1388 جواران،شود )پورکیانی و جلالیمی
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وه به شش گرری کای فضاو شخصیت بنــدی  تقسیم( پــس از John Holland) لنــدها

مشابه  شخصیت  ری  کای فضادر ست که د زمـانی ا هی  فرزدباکند که بیشتری  بیان میمشابه 

، یش شخصیتیاتنها گرکه نهن داده ی  نظریه نشاابطه با ت در راباشد. تحقیقال مشنود خو

بلکه هنگامی که بی  سبک شخصیت ، ستا شنلب نتخاای ابرب خوۀ بینی کنندیک پیش

ــتنییر شل حتماد دارد، اجووهماهنگی اد فراشنل و  ــد،  میا نل نیز کاهش پیدــ ــد )هالنـ کنـ

در مندند علاقهاد فرو اند دارتی وشخصیتی  متصای (. مشاغل نیز فضا269ش، س 1373

 (. 235ش، س 1389)معمارزاده و مهرنیا، کنند ر کاد مشاغل  هماهنگ با شخصیت خو

 

 ها. تناسب اختیارات با مسئولیت3-6-3

تـوان از رهنمـود امـام ارائـه کـرد، تناسـب       برداشت دیگری که به وور غیر مستقیم می

هاست. قـدرتِ گـرفت  تصـمیم، قـدرت دسـتوردهی، قـدرت پـاداش،        اختیارات با مسئولیت

شـده را   قدرت تنبیه و...، همگی برای آن هستند که زمینـۀ تحقـق هـدف و مسـئولیت تعیـی      

فراهم آورند؛ به همی  دلیل، باید میان مجموعۀ ای  اختیارات و مسئولیت مورد نظر، انطبـاق  

 و تناسب وجود داشته باشد. 

ای را بر دوش متصـدی قـرار داده   ای است که تعهدات گستردهگونهاگر سطح شنل به

د متناسب با آن یافته هم بایهای زیادی است، اختیارات تخصیبو مستلزم پذیرش مسئولیت

ــام       ــرای انج ــرد ب ــل، ف ــر از حــد لازم باشــد، در عم ــارات، کمت ــر اختی ــه اگ ــرا ک باشــد؛ چ

های خود، دچار مضیقه و محدودیت شده و کاری خارج از توان او بـر او تحمیـل   مسئولیت

شده است، و به عکـس، اگـر اختیـارات، بـیش از حـد لازم باشـد، بـدان معناسـت کـه فـرد           

 (. 224ش: 1395یاز دارد. )امیری، امکاناتی فراتر از ن

مشخب شد تناسب شنل با توانمندی، تناسب شنل با شخصیت و نیز تناسب اختیارات 

انـد؛ مسـائلی کـه بـا     ها سه مسـئلۀ درخـور توجـه در نگـاه اندیشـمندان مـدیریت      با مسئولیت

انـد. امـام   هـا و همـۀ مکـان هـا جـاری     شـوند و در همـۀ زمـان   گذشت زمـان کمرنـگ نمـی   

فرماید و اهمیت آن را برای هر السلام با رهنمودی موجز و بلیغ به ای  سه نکته اشاره میعلیه

ــر و مــدیری گوشــزد مــی  ــا   حــاکم و رهب نمایــد. البتــه محــور ســخ   امــام، تناســب شــنل ب
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شـده از کـلام امـام    هـای بعـدی  برداشـت   های دیگر، لایههای انسان بوده و تناسبتوانمندی

بـری  بـالاتری دارنـد و تعلـق     هـا بهـره  تناسباتی رعایت شود، سازماناست. هنگامی که چنی  

 شود.تر میخاور کاری و بالتبع تعهد کاری فزون

 
 نتیجه گیری

شناسی  کشف قواعد مـدیریتی از کـلام علـوی گـامی مهـم در      مطالعه و بررسی روش

مبتنـی بـر آن،    شناسی اسلامی و دیدگاه فکری راستای تبیی  آن قواعد است؛ باید از معرفت

یاری جست و از منابع آن یعنی قرآن، سنت و عقل بهره گرفت. برای ایـ  منظـور، قضـایای    

توان با ابتنای بـر دلالـت مطـابقی، تضـمنی و التزامـی       کلی  برگرفته از سخنان اهل بیت را می

 هـا آیات قرآن و دلالت مطابقی  روایات و نیز دلالت عقلـی سـنجید و قواعـد کلـی را از آن    

 های دیگر بهره جست.توان از دانشتر  قواعد نیز میاستخراج کرد. برای ایضاح فزون

تـوان بـه   السـلام مـی  نگری در سخنان امیـر مؤمنـان علیـه   پس از کشف قواعد، با ژرف

قواعدی دست یافت که دربرگیرندۀ قواعد مدیریتی باشند؛ قواعدی کـه گرچـه برخاسـته از    

مخصوس جوامـع اسـلامی نیسـت. در عبـارتی کـه بـه عنـوان        ارزشهای اسلامی است، غالباً 

تناسب شغل و 

توانمندی

و تناسب اختیارات

مسئولیت ها

تناسب شکل و 

شخصیت وَ اجْعَلْ 

لِرَأْسِ كُلِّ 

أَمْرٍ مِنْ 

أُمُورِكَ 

رَأْساً مِنْهُمْ 

لَا يَقْهَرُهُ
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کنـد کـه بـرای هـر     السلام به مالک امر مـی علیه قاعده در ای  مقاله برگزیده شده است، امام

کاری افراد شایستۀ همان کار را برگزیند که از آنچنان قوتّی برخوردار باشند که نه بزرگـی  

 م پریشانشان سازد. ها را ناتوان کند و نه ازدحاو سختی  کار آن

ای استثناناپذیر در مدیریت است. بـر اسـاس ایـ     ای ارزرشمند و قاعدهکلام امام نکته

قاعده، مدیران باید به منابع انسانی  خود کاری را بستارند که متناسب بـا توانـایی و تـا جـایی     

آن قـدر سـخت کـه فـرد از انجـام      که ممک  است متناسب با شخصیتشان باشد؛ یعنی نـه آن 

 قدر گسترده که او را دچار سردرگمی کند.  عاجز باشد و نه آن

هـای  به دیگر سخ ، باید میان شـنل و شـاغل همـاهنگی وجـود داشـته باشـد؛ در لایـه       

هـا پـی   توان به تناسب  شنل با شخصیت و نیز تناسب اختیارات بامسئولیتبعدی  کلام نیز می

تا مصهوم شایستگی تحقق یابد و کار نیـز بـه   برد. نوعی تناسب و هماهنگی وجود داشته باشد 

 .شیوۀ مطلوب پیش رفته و انجام پذیرد

 

 منابع
 ق(، تهران: دارالقرآن الکریم1415مترجم: فولادند، محمدمهدی )  قرآن مجید، -

 هران: دفتر نشر فرهنگ اسلامی، ت(ش1378ترجمۀ آیتی، عبد المحمد)  ،نهج البلاغه -

 ان: انتشارات علمی و فرهنگی، تهر(ش1378) ، ترجمۀ جعصر شهیدی نهج البلاغه -

تهران: مؤسسـۀ   ؛پرسش از هستی یا هستیِ پرسشش(، غلامحسی ؛ 1395ابراهیمی دینانی) -

 پژوهشی حکمت و فلسصه.

؛ قم: کتابخانه عمـومی آیـۀ   البلاغۀنهجشرح ق(؛ 1337الحدید عبد الحمید ب  هبۀ الله)سبیاب   -

 الله مرعشی نجصی.

 کنگرۀ شیخ مصید ،اعتقادات الامامیهق(، 1414حس  ب  علی)شیخ صدوق()  اب  بابویه قمى، -

 بیروت: دارصادر.، المسندتا(، اب  حنبل، احمد ب  محمد)بی -

 ، بیروت: دارالعلم الملایی .جمهرۀ اللغۀم( ؛ 1987اب  درید، ابوبکر محمد ب  حس ) -

 دارالصکر. بیروت: ؛معجم مقائیس اللغه(؛ ق1408ب  زکریا، احمد)اب  فارس  -

 ؛ بیروت: دار صادر.لسان العربق(؛ 1414اب  منظور، محمد ب  مکرم) -

 جا: دفتر نشر الکتاب.؛ بیشرح نهج البلاغهش(؛ 1362اب  میثم، بحرانی، میثم ب  علی) -
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مدیریت منابع انسانی: پیونفد اسفتراتژی و    ش(؛1388استوارت، گرگ و براون، کنت) -

 مترجم: محمد اعرابی و مرجان فیاضی، تهران: مهکامه. ؛عمل

،قـم:  البلاغفه های مفدیریت در نهفج  شناسی و مصداقنوع(، ش1395نقی)امیری، علی -

 پژوهشگاه حوزه و دانشگاه.

 ؛ مشهد: بیان هدایت نور(مشکاۀ )تفسیر قرآن كریمش(؛ 1391انصاری، محمدعلی) -

 مشهد: بیان هدایت نور ؛فسیر قرآن كریم(مشکاۀ )ت(؛ ش1393)ــــــــــــــــــــ ،  -

 قم: نشرالهادی ؛القواعد الفقهیهق(؛ 1419بجنوردی، حس  ) -

ترجمـه: حسـینی و    ؛هفای تققیفد در علفوم انسفانی    پارادایمش(؛ 1393بلیکی، نورم ) -

 همکاران، سیدرضا؛ قم: پژوهشگاه حوزه و دانشگاه.

 البلاغه.بنیاد نه ؛ تهران، ما مدیریتش(؛ 1393اصنر)پورعزت، علی -

تحلیلـی بـر تناسـب شـنل و     »ش()الـف(؛  1388جـواران، مرتضـی)  پورکیانی، مسـعود و جلالـی   -

 .71-66، صب 44، شماره میثاق مدیران ؛(«شخصیت )قسمت اول

میثاق ؛ «تحلیلی بر تناسب شنل و شخصیت )قسـمت دوم( » ش()ب(؛1388)ــــــــــــــــــــ ،  -

 .65-69، صب 45، شماره مدیران

 ، شـماره كفار و جامعفه   ،«تحلیلی بر تناسب شنل و شخصیت» ش(،1391)ــــــــــــــــــــ ،  -
 . 42-45، صب153

 مرکز نشر اسراء ؛ قم:تسنیم(؛ ش1381جوادی آملی، عبدالله) -

 دار العلم للملایی . :؛ بیروتالصقاحق(؛ 1407جوهری، اسماعیل ب  حماد) -

 ، قم: آل البیت لاحیاء التراث.الشیعهوسائل  ق(؛ 1409حر  عاملی، محمد ب  حس ) -

لویت و او» شناسایی ش(،1388حسینی، میرزاحسـ ؛ رحمـانی، زیـ  العابـدی  و حبیبـی، فتانـه)       -

، مدیریت توسعه «نینساوی انیرب جذدر شاغل و تناسب شنل ی هامتخصبی شاخب بند

 .25-34، صب 3، شماره1، دورۀو تقول

؛ تهـران: مؤسسـۀ پژوهشـی    ی علوم اجتماعیشناسروشش(؛ 1394خسروپناه، عبدالحسی ) -

 حکمت و فلسصه.

بررسـی و سـنجش تناسـب    »ش(؛ 1389خنیصر، حسی ؛ امامی، مصطصی و پـورابراهیم، سـهراب)   -

شنلی کارکنان و ارایه راهکارهایی جهت بهبود آن )مطالعه موردی در شرکت ملی پـالایش و  
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، 1، دوره در صفنعت نففت  مدیریت و منابع انسفانی   ،«پخش فرآورده های نصتی ایران(

 .41-58، صب 4شماره 

 تهران: آگاه.؛ منطد صوری؛ ش(1387خوانساری، محمد) -

، متـرجم: علـی پارسـاییان و محمـد     مبانی مدیریت منفابع انسفانی  ش(، 1386دسلر، گری) -

 اعرابی، تهران: دفتر پژوهشهای فرهنگی.

 تهران: دریا.؛ دلالت دولت؛ ش(1388دلشاد تهرانی، مصطصی) -

نامـۀ دانشـکدۀ ادبیـات و علـوم     تهـران: سـازمان لنـت    ؛نامهلغتش(؛ 1339اکبر)دهخدا، علی  -

 انسانی دانشگاه تهران.

 ؛المففردات ففی ریفب القفرآن    ق(؛ 1412راغب اصصهانی، حسی  ب  محمد بـ  مصضـل)   -

 بیروت: دارالعلم.

، تحقیـق: علـی   تاج العروس من جفواهر القفاموس  ق(، 1414محمد ب  مرتضـی) زبیدی،  -

 یری؛ بیروت: دار الصکر.ش

، بیـروت:  رسفائل الشفریف المرت فی   ق(، 1405شریف مرتضی، ابوالقاسم علی ب  حسی ) -

 مؤسسۀ النورللمطبوعات.

 ، تهران: اولاعات.روان شناسی رشد، ش(1388شعاری نژاد، علی اکبر) -

 مترجم: یوسف کریمی و همکاران، تهـران: ، های شخصیتنظریهش(، 1387شولتز، دوان) -

 ارسباران.

؛ قم: دفتـر انتشـارات اسـلامی    المیزان فی تفسیر القرآنق(؛ 1387وباوبایی، محمد حسی ) -

 وابسته به جامعۀ مدرسی  حوزۀ علمیۀ قم.

؛ قم، انتشارات اسلامی وابسته بـه حـوزۀ   الفروق اللغویۀق(؛ 1412عسگری، حس  ب  عبدالله) -

 علمیۀ قم.
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Abstract 

Alavid guidelines are considered a valuable source in the field of 

modern management which is studied at the present time with 

interdisciplinary approach. These guidelines have occasionally been 

presented as a set of propositions or too general rules, considering which, the 

question of the methodology or method for deducing these rules and its 

connection to the existing principles in management, is raised. To reach the 

mentioned objectives, the clear denotations of the text should be considered, 

a measure based on textual and rational principles, whereas the science of 

management should merely be employed for further confirmation and 

clarification. Following this method, it is possible to reach statements 

manifesting as a management rule. The rule discussed in this article was 

taken from Imam Ali's guideline to Malik Ashtar: “you must appoint to each 

important branch of your government an officer who will not be defeated by 

its bigness nor confused by its multiplicity”. This rule corresponds to the 

issue of “considering the compatibility of job requirements and applicant 

qualifications” in the science of management. 

Keywords: Management rules, Nahj Al-Balaghah and Management, Imam 

Ali and Management rules. 

 

                                                 
1. PhD student of Hadith and Quranic sciences at Ferdowsi University 

aboohafedaha@gmail.com 
2. Professor at Department of Management at Ferdowsi University. (corresponding author)  

       naghizade@ferdowsi.um.ac.ir 
3. Professor at Department of Management at Ferdowsi University 

r-nia@ferdowsi.um.ac.ir 
4. Assistant Professor of Hadith and Quranic sciences at Ferdowsi University 

asadi.ali14@gmail.com 
 


