
 75   25، پیاپی12سال، دانشگاه الزهرا)س(« تحقیقات علوم قرآن و حدیث»فصلنامه علمی ـ پژوهشی 

 

 دانشگاه الزهرا)س( «تحقیقات علوم قرآن و حدیث»پژوهشی  ـ فصلنامه علمی
 25، پیاپی1394بهار ،1، شمارهدوازدهمسال 
 

810.22051/TQH.2015.94  DOI: 
 

  کريم فرايند اقناع در قرآن
 

 1یفتح اله میابراه

 2ابراهیم کاملی

 
 11/12/91تاریخ دریافت:

 26/09/92تاریخ تصویب:

 

 چکیده

قرآن كریم از زمان نزول خود، به دنبال جلب توجه مخاطبان بوده تـا  
و  ها را متقاعد سازد. این جلب توجه قرآن، به خاطر هدایت مردمآن

هـا  بـراي اقنـام مـردم بـا آن     میرستگاري مخاطبان اسـت. قـرآن كـر   
و بـراي متقاعـد كـردن مخاطبـان از كلمـات و       كندیارتباط برقرار م

و اصول اعتقـادات و احاـام    رد،یگیبهره م نومجملات و عبارات مت
 یدر قــالب هــاهیــهــا و كناو مــواعر را بــه كمــه تشــبیهات، اســت اره

كه در وجود مـردم   یقرآن يهاامی. پدهدیاثرگذار به مخاطبان ارائه م

رسـد و سـ      ینفوذ كرده، از ذهـن عبـور كـرده و بـه دل انمـان م ـ     
قـرآن در   يهـا امیپ گذاريشود. علت تاثیر یدرونی شده و پذیرفته م
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زبــان قابــم فهــم و همگــانی آن، بهــره گیــري از كلمــات و جمــلات 
ایـن   نیصـناعات ادبـی نهفتـه اسـت. هم ن ـ     منـدي از هرگذار و بهـر ثا

 ،یقرآن ـ يهـا امی. در پشودیرگذاري به ویژگی پیام رسان مربوط مثا
پیام رسان عبارت اسـت از: آگـاهی، خلـوم، مهربـانی،      يهایژگیو

و س ه صدر. قـرآن بـه فرفیـت ذهنـی و فاـري مخاطـب و        وزيدلم
 يهـا مـته ینمـوده اسـت. هم نـین با    زینیازهاي ف لی و آتی او توجه ن

نوید بخـش بـه او عر ـه كـرده و او را      يهاامیمخاطب را در قالب پ

را درك نمایـد و درونـی    هـا امی ـدعوت به تفار نموده اسـت تـا آن پ  
 .دهدسازي كرده و در رفتار خود نشان 

 

 .  پیام، مخاطب ،یزبان قرآن، اقنام، پیام رسانهاي کلیدي: واژه
 

 مقدمه

بـراي اقنـام    شیهـا امی ـقرآن، این است كـه آیـا قـرآن و پ    یای ازپرسش هاي مطرح درباره

مخاطبان نازل شده است؟ اگر چنین است، از كدام عناصر براي اقنام و متقاعد سـازي بهـره   

 :میكنیبراي تبیین این مماله چند ناته را در قالب مقدمه طرح م برد؟یم

. او سازدیا مخود ر تیكردن شخص یزندگ یاست. با اجتماع یموجودي اجتماع انمان

را بـرآورده سـازد. اگـر     گرانیخود و د يازهایتا ن كندیم یس  گرانیارتباط با د يبا برقرار

از  هی ـ چیو ه ـ گرفـت یپـا نم ـ  ینبود، فرهنـ  عيـیم انمـان    گریادیها با ارتباط انمان نیا

 يبنـا ها، سـن   . ارتباط انمانآمدینم دیزبان، خط و... پد ریني ینبزرگ انما يدستاوردها

یوجود نم ـبه  یجام ه انمان صهیاست و بدون آن هرگز فرهن  به عنوان خص یانمان جام ه

 .آمد

روابط انمـان   نحوه درباره یها، مطال ه و پژوهش فراوانآن يبندعلوم و دسته شرفتیبا پ

رشـته   جـه یآن شـده كـه در نت   يهـا رشـاخه یو ز یعلوم اجتماع شیدایانجام شد كه موجب پ

به وجود آمد. اقنام و متقاعدسـازي، یاـی از مو ـوعات مطـرح در علـم      « تباطاتار»علمی 

اقنــام و »بررســی آثــار ارتباطــات انمــانها بــا یاــدیگر در قالــب  وارتباطــات اســت. مطال ــه 
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هـا،  انمـان  نیگفت كه هدف از برقراري ارتباط ب توانیلذا م رد،یپذیانجام م« متقاعدسازي

 است. گریادیاقنام 

 

 مفهوم اقناع نییو تب في. تعر1

، 1، ج1371)م ـین،  « قـانع سـاختن و متقاعـد نمـودن مخاطـب اسـت      » یدر لغت به م ن اقنام

غرض و هـدف   زیصناعت جدل و ن يهااز هدف یای»( و در اصطلاح دانش منطق 326م

 كه از پرتو آن، اقنام تـوده  دانندیم ی. اهم منطق، خطابه را صناعت«دیآیفن خطابه به شمار م

 دیاست كه مردم با یاقنام در مورد ممائل نیا گردد،یممان م گونگونا يهانهیردم در زمم

 (.352، م 2، ج1375 ،يجواد دی)صدر حاج س «رندیها را ب ذآن

علم ارتباطات و روان شناسی اجتمـاعی و هم نـین روان شناسـی تبلیغـات، ت ـاری        در

 یذهن ـ یده ـو جهـت  يگـذار أثر ياست برا یاقنام، روش»شده است.  انیزیادي براي اقنام ب

 یبـه مو ـوع   شینمودن افراد جهت گـرا  یخام، اقنام به مفهوم قانع كردن و را  يافراد

( با توجه بـه  73، م1384. )متولی، «ردیگیصورت م خام یتیخام است كه با انجام ف ال

است كه هـدف   یطارتبا يندیاقنام،  فرآ»ناته توجه نمود كه  نیبه ا دیت ری  ارائه شده، با

رفتـار را، بـه    ای ـنيـر   هی ـ ،یبیترغ امیپ هیكه  یم ن نیاست؛ به ا امیپ رندهیآن، نفوذ در گ

 رنـده یگ ای ـدر مخاطـب   امیپ نیكه ا رودیو انتيار م دهدیارائه م رندهیشام داوطلبانه، به گ

 (.21، م1389 ،ي)مراد«. مؤثر واقع شود امیپ

. مـت ین ریپـذ ارتبـاط، اماـان   يبدون برقرار يگذارأثردارد،  یاقناع یتیماه ،یارتباط هر

طـرح  »در شـناخت   ریی ـوتغ كـاري دسـت  قی ـمختلـ  از طر  يهـا دهنده با توسم به راه امیپ»

گـذاردن رفتـار، بـا هـدف      شیو به نمـا « احماس هیتحر»عواط   ختنیو برانگ« اطلاعات

 آرا،می)حا ـ «خوانـد یفـرا م ـ  ییانجام رفتارها ای يبه مو ع فار ابر مردم، آنان ر يگذارأثر

 (.10، م1384

اقناعی، كوششی آگاهانه و ف ـال اسـت كـه هـدفش تغییـر نگـر  بـاور و رفتـار          ارتباط

ارتبـاطی   يهـا تی ـآدمی است و باید پیام اقناعی به هدف خود، برسد. انمان همـواره در ف ال 
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عناصـر و   یخود به دنبال بدسـت آوردن ر ـایت و پـذیر  مخاطبـان خـود، ارتبـاط اقنـاع       

 .شودیبه آنها اشاره م امهدارد كه در اد يمت دد يهایژگیو

 

 ی. عناصر ارتباط اقناع2

هـا ویژگـی خـام خـود را     سه عنصر است كه هر كـدام از آن  يدارا یارتباط اقناع ندیفرآ»

تباط اقناعی نقش مهمی را ایفـا مـی  رسان، مخاطب و پیام در فرایند ار امیدارند. سه عنصر؛ پ

 .  شودیهر كدام اشاره م یژگیبه وكند كه 

 انش و موق یـت را بایـد دارا باشـد.   مهارت ارتباطی، نگر ، د»رسان چهار ویژگی؛  پیام

روان شـناختی )هـو  و عـزت نفـ ( و جام ـه شـناختی        ؛يهـا یژگیباید داراي و مخاطب

باید؛ قابم فهـم، ممـتدل، قالـب بنـدي      پیام)جنمیت، سطح سواد و موق یت اجتماعی( باشد. 

 ، تمام اثر(.1384آرا،  می؛ حا 25، م23،  1383 ،یشده و نتیجه بخش باشد )ساروخان

 

 مي. اقناع در قرآن کر3

از یه اشاره گذرا به مفهوم اقنـام و عناصـر و مراحـم آن در علـم ارتباطـات، پرسـش        پ 

آن براي اقنام مخاطبان نازل شده  يهاامیكه آیا قرآن و پ میسازیآغازین را دوباره مطرح م

 ناـه یاست؟ براي پاسخ به این پرسش باید چند ناته درباره قرآن بررسـی گـردد. از جملـه ا   

 .شودیو... ارائه م یو صناعات ادب هاامیدر قالب كلمات و پ یموارد قابم بررس

 

 هاآن ی. کلمات  قرآن و معان3-1

انتقـال   لهیكلمات و جملات وس ـ قتی. در حقبرندیاز كلمات بهره م ام،یانتقال پ يبرا انمانها

كـه   ییهـا ياقنام كردن را دارند، كلمات و نام گـذار  شیكلمات، قدرت از پ»همتند.  یم ن

، 1384  ،ی)پراتاـان «. منجر خواهند شـد  یاجتماع يایدن جادیو ا  یبه ت ر م،یبریبه كار م

گذاشتن بر مخاطـب   أثراست و هدف اقنام،  یتباطار تیهر ف ال ییهدف نها م،(. اقنا63م

و در  گـذارد یبـر مخاطـب خـود اثـر م ـ     ی ن ـی. باشـد یم یژگیو نیچن ي. قرآن داراباشدیم

 .كندیم جادیا يدیوجود او نگر  جد
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 يكـه بـرا   یمـن وقت ـ : »دی ـگویقرآن م ـ أثردرباره  یمیقرآن پژوه انگل ،«هیگر نتیك»

كه آن كتاب در من  يقرار گرفتم، تصور نمودم اثر أثرمرتبه قرآن را گشودم و تحت  نیاول

كـه راجـع بـه قـرآن،      یانی ـبا تمام اروپائ باًیب د تقر يهااست و در سال ییكرده، استثنا جادیا

 یم ـیكه قرآن اثـر جاذبـه مغناط   افتمی نیمااتبه داشتم و همه را چن ایتماس  ند،اكرده قیتحق

و كلمـات   یقرآن به خاطر م ان يگذارأثردارد. علت  ییقرآن پژوهان اروپا در همه یخاص

 (102، م1385 ،ی)زمان«. آن است

آن  يگـذار أثراز  تی ـمـتن، حاا  ای امیپ ،یسخنران هیبه كار رفته در  يهاواژه یفراوان

فَاصْـدعمْ  » هی ـبرخودار همتند. به عنـوان نمونـه در آ   یژگیو نیها دارد. كلمات قرآن از اواژه

؛ پ  آن ه را بدان مأمورى آشاار كن و از مشركان روى «بِمعا تُؤْمعرُ وعأَعْرِضْ ععنِ الْمُشْرِكیِنَ

در م نـاي   «كـن تبلیغ »است به م ناي « صدم»كه ف م امر « فاصدم» (، واژه94حجر:البرتاب )

اثـر   ناـه یا يت بـرا اس ـ« تبلیـغ »رساتر از تـاثیر  « صدم»است اري به كار رفته است، چون تاثیر 

 (.148، م2، ج1382دارد. )سیوطی،  یرونیب

. پیـامبر اكـرم )م(   كنـد یبه م ناي شامتن است و هر شامتی صدایی ایجـاد م ـ  صدم

كه ان ااس بیرونی داشته باشد و صداي آن به جاهـاي دیگـر برسـد.     شودیمامور به عملی م

 یكلمـات، اثـر اقنـاع    يرگریو تصـو  كشـند یكلمات براي ما دنیاي جدیدي را به تصویر م ـ

كُمُّ نفَْ ٍ ذَآئقِةَُ الْمعوْتِ وعإِنَّمعا تُوعفَّـوْنَ  » هیآ يتصویرگر ینكننده ا انیب یدارد. یه مثال قرآن

معتَـامُ   لاَّأجُُورعكمُْ یعوْمع القْیِعامعةِ فَمعن زحُْزِحع ععنِ النَّارِ وعأُدْخِمَ الجْعنَّةَ فَقَـدْ فَـازع وعمـا الحْعیعـالُ الـدانیْعا إِ     

نبیا:: الا) ؛يهادو بار دیگر در سوره« الْمعوْتِ قةَُذَآئِ»( است. عبارت 185 )آل عمران:« الْغُرُورِ

را  كنـد یدرباره مرگ تبیین م می( ذكر شده و دیدگاهی را كه قرآن كر57 نابوت: الو  35

غـذایی اسـت كـه انمـان آن را      كه مرگ، همانند مزمزه كردن یـه مـاده   دهیكش ریبه تصو

انمان هر روزه با آن سـر و   كهدیگري است  پ  مرگ مانند هزاران تجربه د،ینمایتجربه م

كه همه چیز را می دانمتندیكار دارد، اما مشركان مرگ را همانند عصاي حضرت موسی م

 .گذاردبل د و هیچ اثري از آن باقی نمی

وع قالُوا ما هِیع إِلاَّ حعیاتنَُا الـدانْیا نَمُـوتُ وع   » آوردندینابودي به حماب م هیمرگ را ما هاآن

دو دنیـاي  « ذَآئِقَـةُ الْمعـوْتِ  »در مقابـم  « یُهْلاِنُا»(. كلمه 24:هیجاثال« )نحَیْا وع ما یُهْلاِنُا إِلاَّ الدَّهْر
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كـه دو   دهـد یمتفـاوت را نشـان م ـ   أثـر دو  جدید را براي م تقدین آن به تصویرمی كشـد و 

 (اتیآ می، ذ1377 ،ی. )قرائت«كندیم انیمتفاوت را ب دگاهید

 

 یقرآن يهاامی. پ3-2

موجـب   زی ـآن ن يهـا امی ـو پ ممفـاهی  اسـت،  گـر كلمـاتش، اقنـام   ناهیعلاوه بر ا میكر قرآن

و بــه  دیــگویمخاطــب ســخن مــ يازهــایو متناســب بــا ن شــود،یدر مخاطــب مــ يگــذارأثر

مخاطبـان   يقابـم فهـم بـرا    امیاز عوامم موثر در اقنام، پ یای. دهدیپاسخ م يو يهاپرسش

 انی ـمو ـوم و مطلـب را ب   هینازل شده و « فرازها»ات و یكه در قالب آ میاست. قرآن كر

و تفهاـم   میمخاطبـان قابـم فهـم اسـت، اگرچـه در آن از اسـلوب خـام تفه ـ        يبرا كند،یم

 یو بلاغ ـ یو صناعات ادب ـ هابیدر باار بردن ترك یعموم وهیبلاه از ش استفاده نشده باشد،

 (130، م1382)شاكر، «. ه كرده استاستفاد

تـا حفـر بـدن و     هی ـاز تزك ،ین ـید فاتیروزانه تا تشر  یاز تاال نیقوان مجموعه قرآن،»

و ... همه را دربر  یتا منافع عموم ياز منافع فرد ،يتا حقوق فرد یبهداشت، از حقوق عموم

 یكتـب آسـمان   گـر یبـا د  مـه یقـرآن در مقا  يوالا مینمبت به مفـاه  ياریدارد. ممتشرقان بم

قرآن بر  يگذارأثراند كه علت جاذبه و ناته اشاره كرده نیبه ا ثارشاناعتراف كرده و در آ

 (105، م1385 ،ی)زمان«. آن است يوالا میمملمان، مفاه ریمملمان و غ

اسـت كـه خواننـده را مفتـون      يقـرآن اثـر  : »دیگویدرباره قرآن م ،یمانشاعر آل گوته،

. قرآن، كراراً شودیمت دد آن م يهاییبایمجذوب ز اریاختیو بالاخره ب كندیجاذبه خود م

و بشـر   یرخـواه یدر برابـر اراده او، اطاعـت كامـم احاـام، خ     میواحد، تمـل  يبه خدا مانیا

 (106، م1385 ،یزمان. )«كندیم يادآوریو ممالمت را  یدوست

از  يگـذار أثر نی ـبلاـه ا  باشـد، یقرآن فقط منحصر به ممتشـرقان نم ـ  میمفاه يگذارأثر

از  یا ـی ندهیشاعر و سـرا  «دیلب»در  يگذارأثرزمان نزول آن وجود داشته كه نمونه بارز آن 

كـه كـافر اسـت، زبـان بـه       یحال نیدر ع شود،یبا قرآن روبرو م یم لقات سبع است كه وقت

است و ب د از آن ممـلمان   «ییقرآن فقط و فقط خدا نیا»كه  دیگویم و دیگشایاعتراف م

 .شودیم
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 مي. تنوع مطالب در قرآن کر3-3

خواننده خمته كننده است. اگـر تنـوم در مطلـب     ایشنونده و  يبودن مطلب برا نواختهی

خواننـده   ای ـشنونده  يجاذبه و نشاط برا د،یرا دنبال نما یتنوم هدف خاص نیشود و ا جادیا

 یسوره نمم، به گفتگو و خبررسـان  24تا  20 اتیرا دارد. آ یژگی. قرآن این وكندیم جادیا

یم ـ انی ـب یدتی ـگزار  هـم م ـارف عق   نی. در اكندی)م( اشاره ممانیهدهد به حضرت سل

 نیدر منطقـه سـبأ اسـت و هم ـ    یاز قوم یخیگزار  تار هیشرك و هم  بیو هم م ا شود

وع تفََقَّـدع الطَّیْـرَ فقََـالَ معـا لِـیع لَـا أَرعى       »آن شـده اسـت:    تیعامم جذاب د،یبا عقا خیتار بیترك

ینٍ * * لأَعُعذِّبعنَّـهُ ععـذاَب ا شَـدِید ا أَوْ لأَذَْبعحعنَّـهُ أَوْ لیَعـأتْیِعنِّی بِمُـلطانٍ مابِ ـ       الْغَـائبِیِنَ الهُْدهُْدع أَمْ كَانَ منَِ 

أَلً فَمعاَثَ غیَْرَ بع یِدٍ فَقَالَ أحَعطتُ بِمعا لمَْ تحُِطْ بهِِ وعجئِتُْهع منِ سعبعإٍ بنِبَعإٍ یعقیِنٍ * إِنِّـی وعجعـدتا امْـرَ   

منِ كُمِّ شَیْ:ٍ وعلهَعا ععرْ ٌ ععيیِمٌ * وعجعـدتُّهعا وعقَوْمعهعـا یعمْـجُدُونَ لِلشَّـمْ ِ مِـن       وعأُوتیِعتْتَمْلاِهُمُْ 

 (20-24)نمم:« ونِ اللَّهِ وع زعیَّنَ لهَمُُ الشَّیْطَانُ أَعْمعالهَمُْ فَصعدَّهمُْ ععنِ المَّبِیمِ فهَمُْ لَا یعهتَْدُونَدُ

 یو بـت پرسـت   یو نـوم حاومـت و گمراه ـ   یخیو تار ییایجغراف تیموق  اتیآ نیا در

 شـتر یب يگـذار أثرتا تنوم مطالب موجب  شودیم انیخبر از زبان هدهد ب هیمردم در قالب 

 بر مخاطب باشد.

 

 یقرآن از صناعات ادب يمند. بهره3-4

 م،یكن ـیاسـتفاده م ـ  یاز صناعات ادب م،یساز بایخود را ز يگفتار ای يمتن نوشتار ناهیا يبرا

باشد و چه به فاهر الفاظ كه در متن به كـار رفتـه    میو مفاه یصناعات مربوط به م ان نیچه ا

گرفته شـده اسـت كـه بـه چنـد مـورد آن       صناعات فراوان بهره نیاز ا م،یاست. در قرآن كر

 .شودیاشاره م

 

 

 هی. تشب3-4-1



 میفرایند اقناع در قرآن کر   82

 

علم بیان است. هرگاه بخواهیم صفتی را بـراي موصـوفی همـراه بـا      يهایای از قالب تشبیه،

كـه ایـن صـفت در آن     میبـر یتو یح و یا مبالغه به اثبات برسانیم، بـه چیـز دیگـري پنـاه م ـ    

آشاارتر است و بین آن دو همانندي وجود دارد. چنین همانندي بین دو چیز، تشـبیه نامیـده   

تشبیهات فراوانی را بـراي تو ـیح  واثبـات م ـانی آیـات باـار گرفتـه         م. قرآن كریشودیم

 ـ: »هیاست. یای از تشبیهات قرآن آ مْ یعحْمِلُوهعـا كَمعثَـمِ الحِْمعـارِ    معثَمُ الَّذِینَ حُمِّلُوا التَّوْرعالَ ثمَُّ لَ

 ـیعحْمِمُ أَسفَْاراً بِـئْ ع معثَـمُ الْقَـوْمِ الَّـذِینَ كَـذَّبُوا بِ        ـ اتِیع « وعاللَّـهُ لَـا یعهْـدِي الْقَـوْمع اليَّـالِمیِنَ      هِاللَّ

 ( است. 5جم ه:ال)

ینَ حُمِّلُـوا  معثَـمُ الَّـذِ  »این آیه یه تشبیه تمثیلی و اركـان آن بمـیار آشـاار اسـت. مُشَـبعه      

امـا   كننـد یسـودمند را جابجـا م ـ   يهـا كمانی كه كتاب ی نی« الْحِمعارِ»و مُشبَعهٌ بهِ آن « التَّوْرعالَ

آن حالت و شام خاصی از رنج و زحمتـی   زیاست. وعجه شبَعه ن برند،یاز آن نم ياهیچ بهره

اما از رنـج و   شوندیها متحمم ماست كه دانشمندان یهود و چهارپایان براي جابجایی كتاب

 .برندینم اییاند، بهرهزحمتی كه برده

 

 . استعاره3-4-2

گـرفتن   تی ـخواسـتن و عار  تی ـعار یاست اره به م ن ـ»است.  یانیاز صناعات ب یای است اره،

. شـود یم دهیمشابهت باار رود، است اره نام خود با علاقه یاصل یم ن ریاست. اگر لفر در غ

 یاصـل  ری ـو غ یاصـل  يمشابهت در م نـا  با علاقه ،یاصل يم نا ریدر غاست اره، است مال لفر 

 یرا از مو ع است مالش در اصـم لغـت بـه حهـت غر  ـ     یاست. است اره آن است كه عبارت

 ای ـو روشن نمودن است  یشرح م ن يبرا ایمنتقم كنند و آن غرض  يگرید يخام به م نا

 (.250، م1370 ،ییهما؛  362، م1372 ،ي)عمار« و مبالغه است دیتاك يبرا

وع قیِـمَ یعـا أَرْضُ ابْلَ ِـی    »اسـت:   ری ـز هیآ م،یاست اره در قرآن كر يهامثال نیاز بهتر یای

معا:كِ وع یعا سعمعا: أَقْلِ ِی وع غیِضع الْمعا: وعقضُِیع الأَمْرُ وعاستَْوعتْ ععلَى الجُْودِيِّ وع قیِـمَ بُ ْـد ا لِّلقَْـوْمِ    

(. در این آیه ت دادي از فنون و صناعات ادبی و بلاغی باـار رفتـه اسـت    44)هود:« اليَّالِمیِنَ

كه ب ضی مربـوط بـه علـم م ـانی و برخـی       سازدیو عقم را مدهو  م لرزاندیكه قلب را م



 83   25، پیاپی12سال، دانشگاه الزهرا)س(« تحقیقات علوم قرآن و حدیث»فصلنامه علمی ـ پژوهشی 

 

مورد آن اشـاره   هیمربوط به علم بیان و برخی دیگر، مربوط به علم بدیع است كه فقط به 

 .شودیم

داراي عقـم و شـ ور    و آسمان را همانند موجود زنده نیمورد اشاره، زم هیدر آ خداوند

در نير گرفته و به آن دو خطاب كرده است. تصور كردن موجود بی ش ور به جاي موجـود  

و فـرو بـردن آب قرینـه اسـت. آب،      شـود یم ـ دهینام« است اره معانیِِّه»و  «صیتشخ»با ش ور، 

ین آب و غذا، تقویت و نیرومنـدي اسـت. همـانطور كـه     شده و جامع ب هاست اره از غذا گرفت

یبا فرو بـردن آب بـراي رویانـدن تقویـت م ـ     زیزمین ن شود،یانمان با خوردن غذا تقویت م

تنيیـر، تناسـب لفيـی، جنـاس، طبـاق، مجـاز       ». در این آیه محمنات ادبی دیگري مثم؛ شود

ق، 1422؛ م رفـت،   156، م4ق، ج1408باـار رفتـه اسـت. )درویـش،     « مرسم، ایجاز و...

 (158، م2ج

این همه صن ت ادبی، بلاغی، بدی ی و بیانی كه همگی بر مفهـوم آیـه تاثیرگـذار     وجود

همتند، براي رساندن یه پیام اقناعی باار گرفتـه شـده و آن پیـام اقنـاعی، بـه رد كشـیدن       

 و نیتـر غی ـق( بل1406)شری  ر ـی،  «. قدرتمندي و مدیریت خداوند بر جهان همتی است

 تمثیلی است، زیرا بر كمال تشبیه تاكید دارد.   هرساترین نوم است اره، است ار

 

 هي. کنا3-4-3

در م ناي لغوي عبارت است از پوشیده سخن گفتن و در اصـطلاح سـخنی اسـت كـه      كنایه

داراي دو م نی نزدیه و دور است و ایـن دو م نـی لازم و ملـزوم یاـدیگر همـتند و هـیچ       

كه م ناي مو ومٌ لهَ یا م ناي غیر مو ـومٌ لَـه مـورد نيـر باشـد، وجـود نـدارد امـا          يانهیقر

كه ذهن شنونده از م ناي نزدیه بـه م نـاي دور    بردیسخنگو، طوري لفر كنایی را باار م

 (345ق، م1407؛ هاشمی،  159، م1370آن منتقم گردد. )همایی، 

ی را باار برده كه نشان از قـدرت  در قرآن كریم به تناسب موق یت، آیات كنای خداوند

و عيمت خدا و خصوصاً رعایت ادب گفتار در آیات قرآن است. لذا الفافی كه داراي بـار  

نیامده است و از یه لفـر جـایگزین بـا م نـاي      میم نایی منفی و زشت باشند، در قرآن كر

 ـ نِما:ُكمُ حعرْثٌ لاَمُْ فَ» هیطور مثال در آ بهكنایی استفاده شده است.  « شِـئتمُ  یأتوُُا حعـرَثام أن 
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در م ناي لغوي بـه م نـاي كشـت زار و در م نـاي اصـطلاحی بـه       « حرث» ( واژه223)البقره:

 بر مخاطب بگذارد.  يشتریب أثرباار رفته تا  ییاست و به صورت كنا« عمم زناشویی»م ناي 

ا فَاحتَْمعمَ المَّیْمُ زعبعد ا رَّابیِ ا وعمِمَّـا یُوقِـدُونَ   أَنزَلَ منَِ المَّمعا: معا: فَمعالَتْ أَوْدِیعةٌ بقَِدعرهِع» هیآ در

ا الزَّبعدُ فیَعذهْعبُ ععلیَهِْ فِی النَّارِ ابتِْغَا: حِلیْعةٍ أَوْ معتَامٍ زعبعدٌ مِّثْلهُُ كَذَلِهع یعضْرِبُ الل هُ الحْعقَّ وعالبْعاطِمَ فَأَمَّ

 ( واژه17)الرعـد: « ثُ فِی الأَرْضِ كَذَلِهع یعضْـرِبُ الل ـهُ الأَمثَْـالَ   جفَُا: وعأَمَّا معا یعنفَعُ النَّاسع فیَعماُْ

حاصـم از   يدهای ـشـه و ترد »و در م نـاي كنـایی   « ك  روي آب»در م ناي لغوي « زعبعد»

گول زننده اسـت، امـا دوامـی     ریبشاست. ك  روي آب به خاطر فاهر پر ف« تضارب آرا:

خیر و بركـت و زنـدگی سـاز     هیحركت است و ماها به آرامی در ندارد و آب، در زیر ك 

. آب، كنایه از حق و ك  روي آن كنایه از باطم است. این حالـت در موقـع ذوب   باشدیم

. ك  حاصم از ذوب شدن فلز، همان باطم اسـت كـه از بـین    دهدیشدن فلزات هم روي م

فلز خالص سودمند براي مردم است. این آیه بـا مفهـوم كنـایی     ماند،یو آن ه باقی م رودیم

الفافش، یه پیام تاثیرگذار و متقاعد كننده براي شنونده و خواننده دارد تا قـانع شـود و بـه    

 سوي حق روي آورد.

 

 . تخلّص3-4-4

 گـر یمطلـب بـه مطلـب د    هی ـانتقـال از   يبرا مندهینو ای ندهیم ناست كه گو نیبه ا تخل ص

دو مطلـب بـه    دهنـده  ونـد یرا انتخاب كند. آن حلقه وصم  باید آن نان پ یحلقه وصم مناسب

انتقـال نگشـته و احمـاس     نی ـباشد كه مخاطـب متوجـه ا    یو لط ی یبه صورت طب گریادی

انتقال موجب نشاط و شافتگی خـاطر شـنونده بـاهو  یـا      ینو انقطام سخن ناند. ا یپارگ

آن هـم وقتـی كـه اثـر سـخن را درك و       كنـد، یخواننده با دقت می شود و آن را درك م ـ

 (419ق، م1442؛ م رفت،  99، م1370)همایی، «. دریافت كرده باشد

خـود بـا بخـش دوم     این انتقال، سخنگو یا نویمنده، بین بخش اول سخن و یـا نوشـته   در

كه شنونده یا خواننـده پـ  از ایناـه آن را شـنید و یـا خوانـد و        سازدیچنان پیوند برقرار م

 منـدي وجود دارد و بهره یفراوان يها«تخلص». در قرآن كریم شودیفهمید، متوجه انتقال م

به عنوان یای از وجوه اعجاز قرآن به حماب آمده است. بهره گیـري   ی،بدی  صن ت این از
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مثم انتقال از موعيه به بشارت و انذار، یا از بیـان داسـتان    ییهاتیدر موق از صن ت تخلص 

اللَّـهُ  » هی ـ. به عنـوان نمونـه در آ  شودیپیامبران به بیان صفات پیامبر اسلام)م( و غیره دیده م

اجعـةٍ الزُّجعاجعـةُ كَأَنَّهعـا    معثَمُ نُورِهِ كَمِشْاَالٍ فیِهعا مصِْبعاحٌ الْمصِْبعاحُ فِـی زجُع  وعالْأَرْضِنُورُ المَّمعاوعاتِ 

وعلَـوْ لَـمْ   كوَْكَبٌ دُرِّيٌّ یُوقَدُ منِ شجَعرَلٍ مابعارعكةٍَ زعیتُْونةٍِ لَّا شَرْقیَِّةٍ وعلَـا غَرْبِیَّـةٍ یعاَـادُ زعیتْهُعـا یضُِـی:ُ      

هُ الْأَمْثَالَ لِلنَّاسِ وعاللَّهُ بِاُمِ شَـیْ:ٍ  نُّورٌ ععلَى نُورٍ یعهْدِي اللَّهُ لنُِورِهِ معن یعشَا:ُ وعیعضْرِبُ اللَّ ارٌتَمْمعمهُْ نَ

 ( پنج مورد تخلص صورت پذیرفته است.35)النور:« ععلیِمٌ

بار صفت نور و تمثیـم آن بـه چـرام آمـده و از آن بـه شیشـه و درخشـندگی آن         نیاول»

 شـود، یتخلص شده و دوباره به بیان نور و روغنی كه از آن براي روشـنی كمـه گرفتـه م ـ   

اخته شده است. براي دومین بار به بیان درخت مبارك زیتـون تخلـص شـده. در سـومین     پرد

روغن به بیان ویژگی نـور   يهایژگیاست. س   از و هژگی هاي روغن تخلص شدبار به وی

قبلـی بـه    يهـا تخلـص  و چند برابري آن تخلص صورت گرفته و در آخرین مرحلـه از همـه  

 ( 439ق، م1422)م رفت،  .«ن مت هدایت الهی تخلص شده است

 

 ميبودن زبان قرآن کر ي. گفتار4

 يآن اسـت. منيـور از نيـام گفتـار     ينيـام گفتـار   م،یقـرآن كـر   يهایژگیاز و گرید یای

است كه در قالب گفتـار از طـرف خداونـد بـه      ییهاامیاست كه قرآن مجموعه پ نیقرآن، ا

و سـور بـه    اتی ـآ ه،یها را در قالب آآن شانی)م( ابلام شده و اامبریبه پ یفرشته وح لهیوس

 ای ـتفاوت قائم شد چرا كه سخنگو  دیبا زین يو نوشتار يگفتار يامن نیمردم رسانده است. ب

و  یزمـان  تی ـو موق  یط ـیمح طیشـرا  د،ی ـگویبا مردم و مخاطبان سـخن م ـ  یوقت رسان؛امیپ

را در سـخن گفـتن خـود     طیو شرا هاتیموق  نیو تمام ا ردیگیمخاطبان را در نير م یماان

 .كندیم تیرعا

گفتاري قرآن، التزامی به بیان جزئیات یه داستان یا مو وم ندارد، براي ایناـه   سبه»

بیان منيم و تو یح جزئیات در شأن نوشتار است و علت بیان بخشی از داستان در قـرآن بـه   

همین خاطر است و حتی داستان را با دیگر حقایق و م ارف اعتقادي و احاام و مـواعر بـه   

 (516، م1385. )م رفت، «كندیشام آمیخته بیان م
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وعاذْكُرْ »است:  میآیات زیر شاهدي بر گفتاري بودن زبان قرآن كر گر،ید یبه عنوان مثال

وعلَا یبُْصِـرُ وعلَـا    فِی الاْتَِابِ إِبْرَاهیِمع إِنَّهُ كَانَ صِدِّیقًا نَّبیًِّا * اذْ قَالَ لِأَبیِهِ یعا أَبعتِ لمِع تَ بُْدُ معا لَا یعمْمععُ

ععنهع شیَئًْا * یعا أَبعتِ إِنِّی قَدْ جعا:نِی منَِ الْ ِلمِْ معا لمَْ یعأتِْهع فَاتَّبِ نِْی أهَْدِكع صِرَاطًا سعوِیًّا *  ییُغنِْ

 یعا أَبعتِ لاَ تَ بُْدِ الشَّیطْاَنَ إِنَّ الشَّیطْاَنَ كَـانَ لِلـرَّحْمعنِ ععصِـیًّا * یعـا أَبعـتِ إِنِّـی أخََـافُ أَن یعمعمَّـهع        

 ـ  ععذَ هِ ابٌ مِّنَ الرَّحْمعن فتََاُونَ لِلشَّیْطَانِ وعلیًِّا * قَالَ أرَعاغِبٌ أَنتع ععنْ آلهِعتِی یعا إِبْراهیِمُ لَـئنِ لَّـمْ تنَتَ

-47 )مریم:« لأََرجُْمعنَّهع وعاهجُْرْنِی معلیًِّا * قَالَ سعلَامٌ ععلیَْهع سعأَستَْغفْرُ لَهع رعبِّی إِنَّهُ كَانَ بِی حعفیًِّا

41) 

مخاطـب مـورد توجـه قـرار      ياعتقـاد  تی ـو موق  یماـان  ،یطیمح طیشرا ات،یآ نیا در

دارد كـه بـه چنـد مـورد آن      ییهـا یژگ ـیو زین ينيام گفتار نیباشد. ا گذارأثر امیگرفته تا پ

 :شودیاشاره م

 

 يگفتار يهاانواع صورت بی. ترک4-1

یبهره م ـ یگوناگون يهاوهیو سخن خود از ش امیپ نییتب يرسان در قالب گفتار برا امیپ هی

از پنـد و   ای ـو  آوردیم ـ یخیگاه شاهد مثـال تـار   پردازد،یمو وم م یعقل نییگاه به تب برد؛

 يانمونـه  نیبهتـر  يگفتـار  به عنوان سمبم می. قرآن كركندیاستفاده م ریاندرز و انذار و تبش

، 1385 ،ی. )زمانافتیدر آن  یرا در حد اعل یكلام يهاصورت نیانوام ا توانیم هاست ك

 (. 329م

الر تِلْهع آیعاتُ الاْتَِابِ الحْعایِمِ * اَكَانَ لِلنَّاسِ ععجعب ا أَنْ أَوحْعینَْا إِلىَ رعجُمٍ مِّـنهْمُْ  »در آیات: 

همِْ قَالَ الْاَـافِرُونَ إِنَّ هعـذَا لَمعـاحِرٌ    لهَمُْ قَدعمع صِدْقٍ عنِدع رعبِّ أَنْ أَنذِرِ النَّاسع وع بعشِّرِ الَّذِینَ آمعنُواْ أََنَّ

گفتـار   يهـا یژگیاز و ه،ی( التفات و استناار صورت پذیرفته در این دو آ1-2)یون :« مابیِنٌ

 زی ـبقره ن سوره 238تا  228است كه به مو وعات متنوم پرداخته است. این حالت در آیات 

 .استمطرح شده 

 

 یموضوع بی. ترک4-2
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در  دی ـنگر  دهنده مخاطبان فـاهر شـود، با   رییاگر در نقش اقنام كننده و تغ رسانامیپ هی

 يبرا یتنوم مو وع»مو وعات مختل  را عر ه كند و از آنجا كه  يگفتار تیموق  هی

 هیشده و در  تیقرآن به نحو احمن رعا اتیدر آ یژگیو نیاقنام كردن اثربخش است، ا

( بـه عنـوان نمونـه    1385)م رفـت،  «. اشاره شـده اسـت   یگونبه مو وعات گونا اتیدسته آ

 سـر   و كـافر  و مـومن  بـه  مـردم  بنديدسته و قرآن گرياسرا: به هدایت سوره 13تا  9آیات 

 قابـم  آن در مو ـوعی  تنـوم  كـه  دارد اشاره سال محاسبه و روز شبانه ن مت به ها،آن انجام

لهَمُْ ععذَاب ا أَلِیم ا * وعیعدْمُ الإِنمعـانُ بِالشَّـرِّ دُععـا:هُ بِـالخْیَْرِ      ادْنَونَ بِالآخِرَلِ أَعتَْیُؤْمنُِ لاَ»: است رؤیت

هعـارِ مبُْصِـرَلً   وعكَانَ الإِنمعانُ ععجُولًا * وعجع علنَْا اللَّیْمَ وعالنَّهعارع آیعتیَنِْ فَمعحعوْنَا آیعةَ اللَّیْمِ وعجع علنَْا آیعةَ النَّ

وعلتَِْ لَموُاْ ععدعدع المِّـنیِنَ وعالحِْمعـابع وعكُـمَّ شَـیٍْ: فصََّـلنْاَهُ تفَصِْـیلاً * وعكُـمَّ         امُْرَّبِّلتِبَتَْغُواْ فَضْلًا مِّن 

 (.9-13)الاسرا:: « إِنمعانٍ أَلْزَمنَْاهُ طَ ئِرَهُ فیِ عنُقُهِِ وعنخُْرِجُ لهَُ یعوْمع القْیِعامعةِ كِتَاب ا یعلقَْاهُ معنشوُر ا

 

 مشابه و متفاوت ي. تکرارها4-3

 تی ـبـه خـاطر اهم   ای ـمخاطبان،  رییممان است به خاطر تغ ام،یسخن و پ هیاز تارار  هدف

یتاـرار م ـ  نـاً یو ع قاًیرا دق یرسان مطالب قبل امیاساس پ نیمو وم مطرح شده باشد، بر هم

 جـاد یمخاطبان با ا يهاپاسخ به پرسش ایو  هاتیو موق  طیاز شرا یب ض رییبنا به تغ ایو  كند

 تی ـنشـان دادن اهم  يرسان برا امیپ یو حت كندیآن را دوباره تارار م ام،یدر پ یاندك رییتغ

 .دینمایخود تارار م امیسه بار در سخن و پ ایمو وم آن را دو بار، 

شده وجز: محمنات و آرایه هاي ادبی است و در ش ر  رفتهیاصم پذ هینوم تارار  نیا

و مایه التـذاذ ادبـی مخاطـب     شودیتارار م« بند عیترج»در قالب  هادهیو به خصوم در قص

 قـاً یتاـرار دق  نیبرخوردار است، حال ا یفراوان تی. مو وم تارار در قرآن از اهمگرددیم

نـوم تاـرار بـه خـاطر      نی ـدر آن داده شـده باشـد. ا   یانـدك  ریی ـتغ ای ـبـوده   یمثم عبارت قبل

دارد. بـه عنـوان    یفراوان ـ یكه تارار، اثـر اقنـاع   میدان یآن بر مخاطبان است و م يگذارأثر

مثال داستان حضرت موسی )م( چندین بار و در چنـد سـوره از قـرآن آمـده اسـت كـه هـر        

 حضرت موسی )م( اشاره دارد.  یكدام از این موارد تاراري، به بخشی از زندگ
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ت گرویـدن  به عنوان نمونه در سوره اعراف به دعوت حضرت موسی )م( از فرعون جه

ها، گرفتاري قوم فرعون به به او و مبارزه حضرت موسی )م( با جادوگران، ایمان آوردن آن

دنیوي، رفتارهاي عجیب و غریب قوم حضرت موسی )م( مثم درخواسـت بـت،    يهاعذاب

 مربوط به ایشان اشاره شده است.  يهاتیپرستی و دیگر موق  لهگوسا

شـاره شـده اسـت. در سـوره طـه، و ـ یت قـوم        سوره هود بـه عاقبـت قـوم فرعـون ا     در

آن  مییاـی از م جـزات قـرآن كـر    »حضرت موسی )م( به شام مشروح بیـان شـده اسـت.    

است كه یه قصه را در چند جاي قرآن با چند گونه عبارت و در چند قالب متفـاوت نـازل   

خام را  ياجهیكرده است و در هر كدام، كاستی و افزایش قرار داده است تا از هر كدام نت

قابـم توجـه    يهـا از ناتـه »( و هم نین 322، م1385)زمانی، «. براي مخاطبان خام بگیرد

 يهـا مای با سوره يهادر تارار داستان حضرت موسی )م(، تفاوت روح كلی آن در سوره

موسـی   ضرتمای سمت و سوي داستان، مبارزه و گفتگوهاي ح يهامدنی است. در سوره

مدنی، بیشتر رابطه حضرت موسی )م( و بنی  يهااوست و در سوره )م( با فرعون و اطرافیان

 (352، م1385. )م رفت، «شودیاسرائیم و مشالات اجتماعی و سیاسی آنان حاایت م

مشـابه و متفـاوت وجـود دارد.     يتارارها زیقرآن، در موارد دیگر ن يهابر داستان علاوه

وع تَرَى الْأَرْضع هعامِـدعلً فَـإِذَا أَنزَلْنَـا    : »دهدیتارار مشابه را نشان م میبه عنوان مثال در آیات ذ

وعمِـنْ آیعاتِـهِ أَنَّـهع تَـرَى     »( و 5)الحـج:  « الْمعا: اهْتَزَّتْ وعرعبعتْ وعأَنبعتَتْ منِ كُمِّ زعوْجٍ بعهِـیجٍ  هعایععلَ

زَّتْ وعرعبعتْ إِنَّ الَّذِي أحَیْعاهعا لَمحُیِْـی الْمعـوتَْى إِنَّـهُ ععلَـى     الْمعا: اهتَْ هعایالْأَرْضع خَاشِ عةً فَإِذَا أَنزَلنَْا ععلَ

در سوره الـرحمن  « فبَِأَيِّ آلا:ِ رعبِّاُما تاَُذِّبان» هیتارار آ زی( و ن39فصلت: ال« )كُمِّ شَیْ:ٍ قَدِیرٌ

 به شام ترجیع بند، دلیلی بر اثر اقناعی تارار است.

 

 نگرش یو عاطف یهمزمان جزء شناخت يری. بکارگ4-4

اسـت   يا وهیش نیو ا یبرهان وهیدارد و هم ش یخطاب وهیهم ش شیهادر استدلال میكر قرآن

دو جز: نگـر  انمـان را مـورد توجـه قـرار دهـد، امـا         تواندیكه سخنگو در لحيه واحد نم

 یو نـوع  دهی ـآفر شهیو اند یانمان آگاه يرا دارد كه هم زمان برا ییتوانا نیچن میقرآن كر
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. دی ـنما جـاد یشدن به عمـم ا  میجهت تبد شهیو اند یهم نمبت به آن آگاه شیعلاقه و گرا

 ، تمام اثر(1386 گران،یو د ی)واس 

انمان را مـورد خطـاب قـرار داده و     یو عاطف یرسان بتواند هم زمان بُ د شناخت امیاگر پ

 یاثـر اقنـاع   هی ـگفـت كـه    تـوان یشـاهاار كـرده اسـت و م ـ    د،ینما جادیدر آنها ا يرییتغ

 گذاشته است. يبرجا رماندگا

هـر دو جـز: نگـر  انمـان، در قالـب داسـتان، هـم بـه بُ ـد           يریباارگ يبرا میكر قران

اللَّـهُ نَـزَّلَ   : »هی ـآن. به عنوان مثـال در آ  ینگر  انمان توجه كرده و هم به بُ د عاطف یشناخت

رعبَّهُـمْ ثُـمَّ تَلِـینُ جُلُـودهُمُْ      خْشَـوْنَ ا مَّثَانِیع تَقْشَ ِرُّ منِهُْ جُلُودُ الَّذِینَ یعأَحْمعنَ الحْعدِیثِ كِتَاب ا ماتَشَابهِ 

زمـر:  ال« )وعقُلُوبهُمُْ إِلَى ذِكْرِ اللَّهِ ذَلِهع هُدعى اللَّهِ یعهْدِي بهِِ معنْ یعشَا:ُ وعمعن یُضْلِمْ اللَّهُ فَمعا لهَُ منهاد

اشـاره بـه بُ ـد شـناختی      «ثَـانِیع نَزَّلَ أَحْمعنَ الحْعدِیثِ كِتَاب ا ماتَشَـابهِ ا مَّ اللَّهُ »(، قممت اول آیه 23

تَقْشَ ِرُّ منِهُْ جُلُودُ الَّذِینَ یعخْشَوْنَ رعبَّهمُْ ثمَُّ تَلیِنُ جُلُـودهُمُْ  »نگر  انمان دارد و قممت دوم آیه 

چون ترس و نرم شدن دل مربـوط   كند،یاشاره مبه بُ د عاطفی انمان « وعقُلُوبهُمُْ إِلَى ذِكْرِ اللَّهِ

 .باشدیاو م رونید يهابه حالت

بـه   يگفتـار  يهاو قالب یاز صناعات ادب يرگیو بهره هاامیمربوط به كلمات و پ مطالب

 یاقنـاع  تی ـف ال دهنـده  میاز اجزا: تشا یایمواد و محتوا  نی. اباشدیم امیپ يمواد و محتوا

« عناصـر اقنـام  » ی ن ـی تی ـف ال نیا گریبا جز: د دیو با متیقادر به اقنام ن ییاست كه به تنها

 امی ـخـود را در مخاطـب پ   أثـر و مخاطب همراه شود تـا   امیرسان، پ امیكه عبارت است از؛ پ

 نشان دهد.

 

 مي. عناصر اقناع در قرآن کر5

را در  ياسـت كـه قـرآن چـه عناصـر      نی ـا م،یاز مو وعات مطرح در قرآن كـر  گرید یای

ها توجه كرده است. متخصصـان علـوم ارتباطـات    خود مهم شمرده و به آن یاقناع يهاوهیش

و مخاطـب   امی ـاند كه سه عنصر؛ پیـام رسـان، پ  را در نيرگرفته یاقنام، عناصر گوناگون يبرا

وجود  یبه شام اختصاص گرید يهااز عناصر در مدل یب ضها مشترك است و در همه آن

 ندارد.  یارتباط چندان یس ارتباط اقناعدارد كه به اسا
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قرآن نیز در بیان و انتقال پیام خود از عناصر ارتباط اقناعی بهره برده و براي هـر یـه از   

 يهـا یژگ ـیممان است با و هایژگیو نیرا یاد آوري كرده است. ا ییهایژگیاین عناصر و

 ممان است متفاوت باشد.  زیارتباطات هممان باشد و ن

 

 پیام رسان يهایژگي. و5-1

اسـت كـه پیـام رسـان      نیو آن ناته ا رسدیبه نير م يباره  رور نیناته در ا هیبه  توجه

 یامی ـاز خداوند مت ـال پ  تواندینم ماًیچون انمان ممتق باشد،یاكرم)م( م امبریمورد نير، پ

و  می ـآوریرا، به عنوان پیام رسان به حمـاب م ـ  امیپ افتیدر واسطه نیكند، بنابرا افتیرا در

 میرسان در قرآن كـر  امیاكرم)م( به عنوان پ امبریپ يهایژگیو ییاساس به شناسا نیبر هم

 :میپردازیم

 

 و نگرش ی. آگاه5-1-1

 امی ـپ يمخاطبان را به سـو  ،یهم خود  آگاه باشد و هم بر اساس آگاه دیرسان با امیپ هی

: وسـ  الی) «یأَن ـا وع معـنْ اتَّبع عن ـ   رَهٍیبعص ـ یالل ـهِ ععل ـ  یاُدْعُوا اِلَ ،یلیقُمْ هذِهِ سعب»خود دعوت كند: 

. همتند یصفت آگاه ياند، داراشده یرسان م رف امیكه به عنوان پ ی(. در قرآن، كمان108

)م( را دارد.  یبه حضـرت موس ـ  یرسان امیپ تیآن حضرت خضر )م( است كه ممئول نمونه

)م(  یبـه حضـرت موس ـ   یرسـان  امیپ فهیب د به وف و در مرحله افتهی یوي اول خود  آگاه

 (.65اه :ال« )وع ععلَّمنْاه منِْ لَدُن ا عِلْماً»پرداخته است: 

 

 به هدف ماني. ا5-1-2

 ینخواهـد كـرد، حت ـ   یكوتاه فهیو انجام وف یرسانامیدر پ گاهچیمؤمن به هدف، ه گراقنام

دو  نیق ـیو  مـان یو ا يداری ـاگر با برخورد نامناسب مخاطبـان خـود مواجـه شـود، صـبر و پا     

 هْـدُونَ یعوع جع علنْا مِـنهْمُ أئِمَّـه    ( »90، م1377 ،یاست. )قرائت یاقنام گر قرآن یمشخصه اساس

 (.24مجده: ال) «وقِنُُونَیُ اتنِایلَمّا صعبعروا وع كانُوا بِ  نابِأمْرِ
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و از  دندیرس ـ ییخودشـان بـه روسـتا    یمیخضر)م( در آن سفر ت ل )م( و یموس حضرت

و  ری ـخود كه ت م فهیاما آن دو به وف رفتندیها ن ذمردم آن روستا درخواست غذا كردند، آن

 جـاد یا یبود مشغول شدند و نحوه برخورد مخاطبـان در وجـود آنـان خلل ـ    يوارید يبازساز

أتََیعا أهَْمَ قَرْیعةٍ استَْطْ عمعا أَهْلهَعـا فَـأَبعوْا أَن یُضَـیِّفُوهُمعا فَوعجعـدعا فیِهعـا جِـدعار ا        ذاَفَانطَلقََا حعتَّى إِ»نارد: 

 (77اه : ال« )یُرِیدُ أَنْ یعنقضََّ فَأَقَامعهُ قَالَ لَوْ شئِْتع لَاتَّخَذْتع ععلیَهِْ أجَْرًا

بـه   مـان یم( بـه خـاطر ا  ) امبری ـپ ،یحیمم ـ ياكرم )م( با علمـا  امبریداستان مباهله پ در

خـود قـرار داد تـا     یرسـان  امی ـپ يا  را س ر بلاخانواده ياعضا نیزتریخود، عز یهدف اله

فَمعـنْ حع جَّـهع فِیـهِ مِـن بع ْـدِ معـا       »كامـم دارم:   مـان یخود ا یغیاعلام كند كه من به هدف تبل

 ا وأَنفُمعامُْ ثمَُّ نبَتَْهِمْا:كمُْ وعنِمعا:نَا وعنِمعا:كمُْ وعأَنفُمعنَجعا:كع منَِ الْ ِلمِْ فَقُمْ تَ عالَوْاْ نَدْمُ أَبنَْا:نَا وعأَبنَْ

 (61)آل عمران: « فنَجَْ عم لَّ نْةََ الل هِ ععلىَ الْاَاذِبیِنَ

 

 . اخلاص5-1-3

اسـت )بابـازاده،    یطلب ـاز منف ت  تیف ال نیپاك بودن ا ،یاقناع تیف ال يهایژگیاز و یای

بـوده   نی ـا ،یرسانان اله امیپ یتمام وهیكه ش شودیناته اشاره م نیبخش به ا نی(. در ا1382

وع مـا  »كـه:   نمودنـد ینداشـته و اعـلام م ـ   یدرخواسـت  چیخود ه ـ يبرا یرسان امیكه در برابر پ

 (.109)الش را::  «نَیرعبِّ ال الَم یاِل ا ععل يعمنِْ أجرٍٍٍ اٍنْ اجَْرِ هِیععلَ مْاَسأَلاُُ

 

 داشتنصدر  . سعه5-1-4

در  یاصـم اساس ـ  هی رسد،یها مكه به آن یامیمخاطبان در برابر پ يهايریمو ع گ تحمم

 ر یاز پـذ  ياگمـترده   ی ـمخاطبان ممان است در ط ناهیا ي. براباشدیرسان م امیرفتار پ

كـه   نی ـا ای ـو « كفـر »مخـال  آن    یكه در ط نیا ایشوند « اقنام»مطابق با فطرت خودشان 

هـم متفـاوت    هـا يری ـگمو ـع  هـا،  یاز ط هیو نمبت به هر  رندیبه خود بگ« نفاق»حالت 

 ـ مـارِعُونَ یُ نَیالَّـذ  حزُنْـهع یعالرَّسُـولُ لا  هعـا یااأی»خواهد شد.  قـالُوا آمعن ـا    نَیالاُفْـرِ مِـنَ الَّـذ    یفِ

و  شدهاشاره « كفر و نفاق»  یدو ط به هیآ نی( در ا41مائده: ال« )بأِفْواههِمِْ وع لمَْ تُؤمنِْ قُلُوبهُمُْ

 .  میمشاهده كن میتوانیرا م  یدو ط نیا یعمل وهیش يب د اتیدر آ
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 َـلالٍ   یف ـ هعی ـاِن ـا لنََر . »كردنـد یم یم رف« گمراه»حضرت نوح، او را  يهاامیمناران پ

 ـ  یب  عیْقَوِم لَ ای: »گفتیها مو حضرت نوح در جواب آن «نٍیمبُ رعسُـولٌ مِـنْ    ی َـلالهٌَ وعلاِن 

. شـد ینوم برخورد با حضرت هـود )م( انجـام م ـ   نی(. هم61و  60)الاعراف:  «نَیرعبِّ ال الَم

 نی ـ( بـر ا 66-67. )الاعـراف:  كردنـد یم ـ یم رف ـ« خـرد و دروغگـو   یب»او را  ،يمخاطبان و

صـبر و تحمـم در مقابـم     ،یرسـانان اله ـ  امی ـپ يهـا یژگیاز و یایگفت كه  توانیاساس م

 ها بوده است.آن یلها يهاامیمخاطبان در برابر پ يریگمو ع

 

 و شهامت داشتن تی. قاطع5-1-5

او  دی ـمخاطبان نبا يریگشهامت داشته باشد و ترس از مو ع امیرسان، باید در رساندن پ امیپ

رِسالاتِ اللهِ و  بعلِّغوُنُیُ نَیالَّذ»را ناقص به مخاطبان ابلام كند:  امیپ ایبازدارد  ،یرسان امیرا از پ

 (39حزاب: الا« )احَعداً اِل ا اللهَ خْشَوْنَیعو لا  خشَوْنهَُیع

 

 ي. مهربانی و دلسوز5-1-6

 توانـد یتـر م ـ را به مخاطبان برساند، راحـت  امشیبخواهد پ ،يدلموز يرسان اگر از رو امیپ

اكـرم )م( را   امبری ـپ يهـا یژگ ـیاز و یا ـی میخود جذب كند. قرآن كـر  يها را به سوآن

لا نفََضـوا   لْـبِ القَ رَیفبَِما رعحْمعهٍ منَِ الل هِ، لنِْتع لهَمُْ وع لَوْ كنُْتع فَي ـاً غَل ـ : »كندیبیان م «یمهربان»

اكـرم)م( بـه    امبری ـاز طـرف خداونـد مت ـال بـه پ     ی(. مهربان159)آل عمران: « منِْ حعولِهع 

انـد:  شـده  یم رف ـ« رؤوف»با صفت  شانیا يگرید هیرسان عطا شده است و در آ امیعنوان پ

 «مٌیرعؤوفٌ رعح ـ نَیِبالمُؤمنِ امُیْلَعع صٌیمعا ععنتُِّم، حعر هِیْععلَ زٌیلقََدْ جا:عكمُ رعسُول منِْ اَنفُماِمُْ، ععز»

 (.128)التوبه: 

از جـن  خـود مخاطبـان بـودن،     »شـده اسـت:    انی ـرسـان ب  امیپ یژگیسه و اتیآ نیا در

سـه   نی ـ(. اهی ـآ می ـ، ذ1384)فضـم الله،  « ها بـودن و مهربـان بـودن   مند به سرنوشت آنعلاقه

 جـه یو در نت امی ـجلب و جـذب مخاطبـان و توجـه دادن آنهـا بـه پ      يبرا يابزار موثر یژگیو

و محبت خود  يدلموز با افهار دیرسان با امیپ نی. هم نباشدیها ماز طرف آن امیپ ر یپذ

 . شندیاندیب امیپ يو تفار وادار سازد تا نمبت به محتوا شهیبه مخاطبان، آنان را به اند
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 یرسـان بـه ناـات    امی ـپ يهایژگیدر ارتباط با و «ینیحم حماسه»در كتاب  يمطهر دیشه

 تی ـموفق طیشـرا : »دی ـگویم ـ يدارد. و یایكه با مو وم بحث ارتباط نزد دیفرمایاشاره م

و نـرمش   امی ـواعر و توا ع در رساندن پ یرسان و پاك دل امیخام پ تیشخص ام،یپ هی

 (211، م1، ج1362)مطهري، «. در سخن است

 

 امیپ یژگي. و5-2

بـر   يگذارأثرو اقنام مخاطبان است و  يسازمتقاعد يبرا یارتباط تیعنصر ف ال نیدوم ام،یپ

یعنصـر م ـ  نیا یژگیو یبه بررس نی. بنابراابدییم نا و مفهوم م ام،یمخاطب با وجود عنصر پ

 .میپرداز

 

 امیبودن پ یني. د5-2-1

مـا   ین ـیاقنـام در قـرآن اسـت و قـرآن، كتـاب د      يهـا  وهیمو وم بحث ش ـ ناهیتوجه به ا با

 هـا امی ـپ نی ـخواهد داشت. حال چه ا ینیآن رن  و ل اب د يهاامیپ  پ باشد،یمملمانان م

 ندارد.  یفرق رد،یاخلاق قرار گ ای یاحاام عمل ایدر حوزه اعتقادات 

 

 . روان و روشن بودن5-2-2

 یانی ـقابـم فهـم اسـت كـه بـه صـورت وا ـح و بـا ب         نیو هم ن افتیقابم درك و در یامیپ

است كه به زبان مخاطبـان   نیروان و روشن بودن، ا يهااز مصداق یایآشاار ارائه گردد. 

اِمام ا وع رعحْمعه  وع هذا  ،یمنِْ قَبْلهِِ كتِابُ مُوس وع»است.  یژگیو نیچن يارائه شود. قران دارا امیپ

 هی ـدر آ ای( و 12حقاف: الا) «نَیلِلمحْمنِ يفَلَمُوا وع بُشْر نَیالَّذ نْذِرعیُلِ اًیّمعصعدِّقٌ لِماناً ععرَبِ تابٌكِ

قَلْبِـهع لتِاَـوُنَ مِـنَ     ی* ععل نُینَزَلَ بهِِ الر وحُ الاَم: »كندیم یقرآن را آشاار م رف امیپ يگرید

 (193-195:  را:شال) «نٍیٍمبُ یّ* بِلِمعانٍ ععرب  نَیالمنُْذِر
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 رسان با مخاطب امیپ اتی. انطباق ادب5-2-3

جاذبه،  جادیاز عوامم ا یایمخاطب جاذبه داشته باشد.  يمؤثر و كارساز است كه برا یامیپ

 یاست و عـلاوه بـر هممـان    «ریگ امیگزار و پ امیپ» یارتباط تیدو عنصر ف ال اتیادب یهممان

وع ما اَرْسعـلنْا مِـنْ   »است:  امیدر رساندن پ یزمانه هم ناته اساس اتیبا ادب ییهممو ام،یپ اتیادب

 (.4: میبراها« )لهَمُْ  نَیِّبعیُرعسُولٍ اِل ا بِلِمعانِ قَوْمهِِ لِ

 

 رسان امیو حرکات پ مایبا لحن، س امیپ يی. هم نوا5-2-4

 نیرسـان و هم ن ـ  امی ـپ یرون ـیو ب یحالت درون ام،یاز عوامم مهم و اثرگذار همراه با پ یای

همـراه بـا لحـن و     امی ـصداقت و صراحت پ یمتیبا ناهیرسان است. با توجه به ا امیپ انینوم ب

وع لَمَّـا رعجعـعع مُوسعـى    »بر مخاطبان اثر گـذارد:   امیداشته باشد تا پ ییرسان هم نوا امیحركات پ

خَـذَ  قَوْمهِِ غضَْبعانَ أَسفًِا قَالَ بِئْمعمعا خَلفَْتُمُونِی منِ بع ْدِيع أعَعجِلتْمُْ أَمْرَ رعبِّامُْ وعأَلقْىَ الألْوعاحع وعأَ لَىإِ

بِیع الأعْدعا:  مِتْبِرَأسِ أخَیِهِ یعجُرُّهُ إِلیَهِْ قَالَ ابنَْ أُمَّ إِنَّ القَْوْمع استَْضْ عفُونِی وعكَادُواْ یعقتُْلُوننَِی فلَاَ تُشْ

 (.150عراف: الا« )وعلاَ تَجْ علنِْی مععع القَْوْمِ اليَّالِمیِنَ

 

 مخاطب   هايیژگي. و5-3

 تی ـكـه بـه خـاطر او ف ال    يافـراد  ای ـمخاطب است. ی نی فـرد   ،یاقناع تیعنصر ف ال نیسوم

و  ازهـا یو ن هـا تی ـشـناخته شـده و بـا فرف    یمخاطب به درسـت  دی. پ  باشودیانجام م یاقناع

مخاطـب بـه    هاي¬یژگیاز و یرا اثرگذار ساخت. برخ امیاو آشنا شد تا بتوان پ يهاییتوانا

 است: میشرح ذ

 

 مخاطب تی. ظرف5-3-1

 يهـا تی ـفرف زی ـن یمتفـاوت همـتند، بـه لحـاظ روح ـ     یهـا از نيـر جمـم   كه انمان همانطور

مماـن اسـت بـه بُ ـد      هـا تی ـفرف نی(. ا45، م1386و همااران،  یدارند )واس  یگوناگون

مختلـ    يهـا هـا و دوره اسـاس، در زمـان   نیها مربوط باشد و بـر هم ـ آن یعاطف ای یشناخت

هـا مـأمور بودنـد تـا بـه      اند و آنها آمدهآن ییراهنما يااز طرف خدا بر یگوناگون امبرانیپ
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قَـدرِ   یناَُلِّـمُ الن ـاسع عل ـ   ا:ِی ـاِن ـا مع اشِـرَ الاَنب  : »نـد یمخاطبـان خـود سـخن بگو    تیتناسب فرف

 (186، م18ق، ج1408 د،یالحد ی)ابن اب .«عقُُولهِمِْ

است و روح حاكم بر جوامـع، رو بـه رشـد و     زیهمه چ يبه سو چیاز ه يتمدن بشر ریس

 ابدییرفته و كمال م شیبه فراخور حال آنان پ زیجهت نبوت ن نیو كمال است، به هم یت ال

او را بـه دنبـال    حیمخاطب، شناخت صـح  تی. شناخت فرفابدییه مخاتم يامبریتا آنجا كه پ

 ییهـا تی ـفرف ابـد، ییفهور و بروز م ـ هاتیفرف ییپ  از ناسا یاقناع تیدارد و راهاار ف ال

 .رهیو غ تیسن، جن ، باور و اعتقاد، ترب ندمان

 

 مخاطب ي. نیازها5-3-2

هـا دسـته   و خواسـته  لاتیهـا را در قالـب تمـا   آن تـوان یدارد كه م یگوناگون يازهاین انمان

مثـم محبـت،    یعـاطف  يهـا جمم مثم غذا، آب، پوشاك و خواسـته  يهاكرد. خواسته يبند

بـا چشـم    دی ـبلاـه با  مـت، یانمـان ن  يازهـا یتمـام ن  انگری ـ. فاهر انمان نمایو خداخواه نهیك

 يازهـا یاو را شـناخت. ن  يازهایانمان رسود و نفوذ كرد تا ن درونو گو  شنوا به  نیبدرون

پلـه بـالاتر فهـور و     ازیبرطرف شد، ن از ین تر،نییكه پله پا یدارد، وقت یانمان حالت پلاان

 يازهـا یانمـان را ارائـه كـرده كـه از ن     يازهـا یاز ن ی. آبراهام مازلو سلمله مراتب ـكندیبروز م

. رسـد یم ـ تـر دهی ـ یپ یروان ـ يهـا زهی ـسطح بـالاتر بـه انگ   رو د شودیآغاز م یمتیز یاساس

 (169، م1381و همااران،  یلمی)ر.ك: د

« ازدواج، ورز  و كـار  ،یلیتحص ـ ،یشـت یم »در چهار بخـش؛   توانیانمان را م يازهاین

 يازهـا ین نیاسـت كـه بـا تـام     یت ـیرو  ترب هی ازها،ین حیصح نینمود. رو  تام يبنددسته

یم ـ دای ـپ یزش ـیجنبـه انگ  ی نی سازد،یبالاتر را فراهم م يازهایفهور و بروز ن نهیزم تر،نییپا

. سـازد یرا فـراهم  م ـ  یدرون ـ ياعتدال قوا يبرا یآمادگ یزشیشدن جنبه انگ داریو پد كنند

 دی ـناته اشاره كـرده اسـت كـه اول با    نیانمان توجه نموده و به ا يازهایهم به ن میقرآن كر

*  شٍیقُـرَ  لافِیلِـا » :ابنـد یفهـور و بـروز    نـه یروح زم يازهـا یجمم برطرف شود تا ن يازهاین

اَط عمعهمُْ منِْ جُـومٍ وع آمعـنهَمُْ    ي* الَّذ تِیْرعبَّ هذَا البع  بُدوایع* فَل  ِیْوع الصَّ رِحْلهَع الشِّتا:ِ لافهِمِْیإ

 (.4-1: شی)قر« منِْ خَوْفٍ
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و  دی ـتول»و فـراهم نمـودن   « و تـرس  یگرسـنگ » يازهـا یبرطـرف كـردن ن   اتی ـآ نیا در

از قـرآن،   يگـر ید اتی ـشده اسـت و در آ  یپرستش پروردگار م رف يبرا يامقدمه« درآمد

جمـم شـده    هی ـاول يازهـا ین نیانجام دادن منوط به تام اویاز خدا و كار ن يتقوا و س اسگزار

وع لا صُـمنْا وع لا   نایفَلَولَا الخبُز ما صعلَّ: »ندیفرمایباره م نیاكرم )م( در ا امبریپ نیاست. هم ن

 (.287، م6، ج1366)كلینی، « ئضِع ربنا ععزَّوعجعمَّفَرا نایْاَدَّ

 

 مخاطب يهاستهي. با5-3-3

. مـا بـه دنبـال و ـع     شودیمربوط م يمخاطب به و ع موجود و يازهایو ن تیفرف شناخت

حركـت كـرده تـا بـه آن و ـع مطلـوب        یاز و ع ف ل دیكه با میآن همت آلدهیمطلوب و ا

مخاطبان، لازم  ازیمورد ن يهاو  رورت هامتهیاساس شناخت با نیبرسد. بر ا «امیپ ر یپذ»

و ـع مطلـوب را هـم     دی ـو ـع موجـود با   ییبـر شناسـا   وهرسان عـلا  امیاست. پ يو  رور

 قی ـكند حال چـه از طر  جادیعلاقه به و ع مطلوب را ا يكند تا بتواند در وجود و ییشناسا

 هـا تی ـبدست آوردن آن موق  يبرا يعواط  و هیتحر ایمطلوب  يهاتیشناساندن موق 

 تلا  كند.

 میكن ـ یم رف ـ يرا بـه و  یمت ال یكمال طلب است. اگر  رورت زندگ يموجود انمان،

كـه بـه آن دل خـو  كـرده      یاز سـطح نـازل زنـدگ    میینما یزندگ نیمند به ااو را علاقه ای

قـرآن   .آوردیانمان اسـت رو م ـ  یكه  رورت زندگ یو به آن هدف مت ال دیشویدست م

 ـاِنَّمـا عِنْـدع اللهِ هُـوع خَ    لًـا، یوع لا تَشتَْرُوا بِ عهدِاللهِ ثَمعنًـا قَل : »دیفرمایباره م نیدر ا میكر لَاُـم اِنْ   رٌیْ

صعـبعروا أجْـرهَمُْ بِأحَمعـنِ معـا      نَیالَّـذ  نَّیعوع ما عنِْدعاللهِ باقٍ وع لنَجَْزِ نفَْدُیعكنُتْمُ تَ ْلَمُونَ * ما عِنْدعكمُْ 

 نَّهمُیعوع لنََجْـز  بعـه  یِّطَ اه ی ـحع نَّهُییوع هُوع مؤمنٌِ فَلنَحُع یذَكَرٍ وع اُنثْ * معنْ ععمِمَ صالحِاً منِْ  ْمعلونَیعكَانُوا 

 (.95-97نحم: ) « ْمعلُونَیعأجْرهَمُ بِأحْمعنِ معا كانُوا 

ه هم به زبـان قـرآن كـه در قالـب كلمـات و      است ك نیا یرسان قرآن امیپ تیموفق علت

نيـر   یتوجه نموده و هـم بـه عناصـر ارتبـاط اقنـاع      افتهیفهور و بروز  یو صناعات ادب هاامیپ

دو  نی ـمقالـه ا  نی ـقرآن است كه در ا یاقناع تیف ال تیعامم موفق اریدو م  نیداشته است. ا

 .مینمود یرا بازشناس اریم 
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 يرگینتیجه

آن، اقنـام   يهـا امی ـبدست آورد این است كه هدف قـرآن و پ  توانیكه از این مقاله م آن ه

قرآن است، زیرا آن ـه را كـه امـروزه در علـم ارتباطـات و روان شناسـی        خواننده و شنونده

بهترین  رند،یگیتبلیغات براي رساندن یه پیام و متقاعد ساختن شنونده و یا خواننده باار م

یبه دست م ـ ریز جینتا یمرور اجمال هیباار گرفته شده است. با  میكر رآنشام آن در ق

 :دیآ

 يهـا در قـرآن و خطـاب  « پیـام رسـان، پیـام و مخاطـب    »وجود عناصر ارتباط شامم؛  -1

 ها كه بیانگر عناصر ارتباطات است.فراوان قرآنی به افراد و گروه

 از نشـان  قـرآن  در غیـره  و تخلـص  و تمثیـم  و تشـبیه  مثـم؛  ادبی صنایع از گیريبهره -2

 قرآن است.  يهاامیپ يگذارأثر

كتـاب   نی ـدر ا« دعـوت، تبلیـغ، بشـارت و انـذار و...    » ؛شـه یكـه از ر  ییهاوجود واژه -3

 .رساندیرا م تیف ال نیا تیاهم یآسمان

توجه به باور مخاطب و رد و اصلاح و تأییـد آن در قالـب آیـات و سـور و فراوانـی       -4

متنوم، همگـی نشـان از ایـن ناتـه دارد كـه قـرآن بـه         يهاوهیو ارائه آن در قالب و ش هاامیپ

هاسـت و بـه موق یـت روحـی و     دنبال اقنام مخاطبان با توجه به موق یت زمـانی و ماـانی آن  

 .ردها توجه داروانی آن
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Abstract 

From the moment of its revelation, The Holy Quran has always tried 

to draw the attention of its addressees in order to persuade them. 

Quran in pursuing such a policy, aims the guidance of and salvation of 

its addressees. To persuade, The Holy Quran communicates with the 

people employing various words, phrases and sentences and 

introducing its dogma, commandments and edifications to its 

addressees using similes, metaphors and ironies in an effective frame 

work. The messages of Quran has to influence the people, therefore it 

has to pass through their mind and reach their heart as to be accepted. 

The mystery of the inspiration power of the Quranic messages is in its 

comprehendible and generally understood language, its usage of 

effective phrases and statements and in its employing different figures 

of speech. 

The effectiveness of its message, also gains its impact from its 

messenger because of his knowledge, honesty, kindness, sympathy 

and compassion. Quran has taken into consideration the addressee’s 

mental power and his/hers present and future needs, presenting them 

in a positive manner and inviting him/her to contemplate on the 

message, internalize it and act according to it . 
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